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After the COVID-19 pandemic, most educational interactions were 
redirected towards virtual environments. Architectural education 
was no exception, and continued in virtual and online environments. 
But architecture education has architectural design studios at its 
core, which makes it different from other disciplines. Architectural 
design studios need a cooperative, multi-sensory, and experimental 
environment concentrated on multi-faceted problems, which renders 
virtual environments questionable. These environments are no 
matching substitutes for physical environments for their shortcomings 
in providing essential features mentioned above. In response, an 
investigation was made as to how to recreate architectural education in 
the current situation, improving educational processes.
To do so Grounded Theory method was used in the context of 
architectural design studios in Shahid Beheshti University held in 2020, 
all held in a virtual environment because of the pandemic. Structured 
observation, semi-structured interviews, and group discussions were 
used to collect data. Open, axial, and selective coding were used to 
analyse the data. In the end, member checking was used to validate 
final results and conclusions. Findings show that 11 factors in two 
broad groups can influence the performance of an architectural design 
studio, namely, Context and Possibilities, and Educational Processes. 
Context and Possibilities include attitudes towards the virtual studio, 
studio-holding methods, software, hardware, and information resources. 
Educational Processes include educational structure, programme 
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content of the studio, time management, educational methods, 
presentation methods, and the interaction between students and the 
tutor. To conclude, recommendations were made to manage these 
factors based on the experience of the participating tutors.
Keywords: Architectural education, Online education, virtual design 
studio, Grounded Theory.
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چکیده
رسمى  تعاملات  از  بسیارى  جهان،  در  کرونا  ویروس  شیوع  دنبال  به 
آموزشى به سمت برگزارى در بستر محیط مجازى سوق یافت و ادامۀ 
دلیل  به  آموزشى،  دوره هاى  همۀ  همانند  نیز  معمارى  آموزش  فرایند 
تعطیلى دانشگاه ها، تنها در بستر محیط مجازى و برخط ممکن گشت. 
آموزش  کانون  منزلۀ  به  معمارى،  طراحى  کارگاه هاى  میان  این  در 
معمارى، ویژگى هاى منحصربه فردى دارند که فرایند این آموزش را از 
سایر رشته هاى دانشگاهى جدا کرده است. کارگاه هاى طراحى معمارى 
نمونۀ بارزى از یک محیط آموزش مشارکتى، چندحسى، و تجربه گراى 
مبتنى بر مسئله است. همین ویژگى ها موجب شده است تا در آموزش 
برخط آن ها، به دلیل وجود نقاط ضعف شاخص، نتوانند جانشین مناسبى 
براى کارگاه هاى حضورى باشند. به همین منظور با هدف درك وضعیت 
پژوهش  در  کرونا،  پاندمى  شرایط  در  آموزشى  فرایند  بهبود  و  موجود 
حاضر به چگونگى بازآفرینى آموزش طراحى معمارى در محیط  هاى 

کارگاهى در شرایط یادگیرى و آموزش برخط پرداخته شد. 
در این تحقیق از روش نظریۀ زمینه اى در بررسى کارگاه هاى طراحى 
معمارى دانشگاه شهید بهشتى در نیم سال دوم سال تحصیلى 99-98 

به  کارگاه ها  این  است.  شده  استفاده  تحصیلى 1400-1399  سال  اول  نیم سال  و 
دلیل شیوع کرونا به صورت مجارى برگزار شدند. داده ها با کمک مشاهده و مصاحبه 
و  «شرایط  گروه  دو  در  عامل   11 که  دادند  نشان  و  شدند  کدگذارى  و  گردآورى 
امکانات» و «فرایند آموزشى کارگاه» بر عملکرد کارگاه مؤثر بودند. شرایط و امکانات 
نگرش به کارگاه مجازى شامل شیوة برگزارى کارگاه، نرم افزار ، سخت افزار، و منابع 
اطلاعاتى مى شود. فرایند آموزشى کارگاه نیز به ساختار آموزشى کارگاه، محتواى 
برنامۀ کارگاه، مدیریت زمان، شیوة آموزش، شیوة عرضه، و تعامل مدرس و دانشجو 
تجربۀ  اساس  بر  عوامل  این  مدیریت  براى  پیشنهادهایى  نیز  انتها  در  دارد.  اشاره 

مدرسان بیان گردیده است.
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زیادى در شکل گیرى شخصیت حرفه اى دانشجو دارد. دانشجویان با 
سازنده،  یادگیرى  محیط  یک  منزلۀ  به  طرح،  کارگاه هاى  در  حضور 
از  و  طراحى  تمرینات  انجام  حین  در  را  خود  مهارت هاى  و  دانش ها 
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پرسش  تحقیق9362 
برخط  آموزش  عملکرد  بر  عواملى  چه 
کارگاه هاى طراحى معمارى مؤثر هستند؟

کارگاه  دانشجویان  و  استاد  با  دوجانبه  تعاملات  و  تأملى  فرایندهاى  طریق 
گسترش مى دهند. بنابراین در کارگاه ها علاوه بر فراهم شدن یک محیط براى 
انجام تمرین هاى طراحى، امکان ارتباط متقابل و طولانى با دانشجویان دیگر 
همواره  اجتماعى  لحاظ  به  کارگاه  محیط  که  گونه اى  به  مى شود؛  فراهم  نیز 

محیطى پویا و فعال است. 
ظهور ابزارهاى دیجیتالى، همچون ترسیم هاى دوبعدى و سه بعدى رایانه اى 
و نیز گسترش فناورى هاى ارتباط از راه دورِ اینترنتى در زندگى روزمره مردم، 
به تدریج بسترى براى عرضۀ محتواى آموزشى از طریق کارگاه هاى مجازى 
طراحى5 و نیز امکان آموزش و یادگیرى در هر زمان و مکان را فراهم کرد. در 
دو دهۀ گذشته به صورت محدود، برخى دانشگاه ها تجربه هاى متنوعى را در 
این زمینه کسب کرده اند. بااین حال هرچند زندگى دانشجویان معمارى امروزى 
با فناورى هایى مانند رایانه، تلفن همراه، و خدمات اینترنتى به صورت روزمره 
گره خورده است، اما کارگاه هاى طراحى معمارى که به صورت برخط6 برگزار 
کارگاه هاى  براى  جانشینى  نمى توانند  و  دارند  شاخصى  ضعف  نقاط  مى شوند، 
طراحى  یادگیرى  و  آموزش  فرصت  نمى توانند  اینکه  ازجمله  باشند.  حضورى 
معمارى را از طریق نقدهاى طولانى و پرجنب وجوش رودررو7 را فراهم کنند. 
در جلسات کرکسیون، به منزلۀ یکى از ارکان اصلى آموزش طراحى، نیاز به 
گفت وگوى رودرروى شاگرد با استادش است تا او بتواند از طریق مشاهده و 
نقد  تصویرسازى ها،  و  دست نگارى ها  قالب  در  استاد  طراحانۀ  افکار  بر  تأمل 
واردشده بر راه حل هاى طراحى خود را بهتر درك و مهارت کاربست صحیح 
به  توجه  با  بنابراین،  کند.  کسب  ضمنى  به صورت  را  عمل  در  نظرى  مفاهیم 
محیط  و  فضا  تأثیر  حذف  یا  شدن  کاسته  همچنین  و  اشاره شده  ضعف هاى 
آکادمیک، فعالیت هاى گروهى دانشجویان، و روابط حسى و عاطفى بین استاد 
حضورى  معمارى  طراحى  کارگاه هاى  یکدیگر،  با  دانشجویان  و  دانشجو  و 
و  جهان  دانشگاه هاى  از  بسیارى  در  معمارى  آموزش  اصلى  هستۀ  همچنان 

ایران هستند. 
ناگزیر  دانشگاه ها،  تعطیلى  و  جهان  در  کویدـ 19  ویروس  شیوع  از  پس 
همۀ دوره هاى آموزشى به سوى آموزش مجازى و از راه دور پیش رفتند. به 
این ترتیب، ادامۀ فرایند آموزش طراحى معمارى تنها در بستر محیط مجازى و 
برخط ممکن گردید. در این میان سؤالى که ذهن بسیارى از اساتید و دانشجویان 

5. virtual design studio.
6. online.
7. face to face.



63 93
معمارى را به خود مشغول کرد این بود: «چگونه مى توان کارگاه 
طراحى معمارى را به صورت مجازى برگزار کرد؟»؛ زیرا علاوه 
که  مى کردند  تصور  نداشتند،  را  فرایندى  چنین  تجربۀ  آنکه  بر 
آموزش در کارگاه طراحى به صورت غیرحضورى مى تواند کیفیت 
آموزش و اثربخشى یادگیرى را کاهش دهد. بنابراین براى پاسخ 
به این سؤال، پژوهش ها و پیمایش هایى از سوى دانشگاه هاى 
مختلف با هدف درك وضعیت موجود و ارتقاى فرایند آموزش و 
یادگیرى صورت گرفت. در پژوهش حاضر نیز، مبتنى بر همان 
هدف یادشده، پاسخ گویى به این پرسش پیگیرى مى شود: «چه 
معمارى  طراحى  کارگاه هاى  برخط  آموزش  عملکرد  بر  عواملى 

مؤثر هستند؟».
در این زمینه ابتدا لازم است پیشینۀ آموزش برخط به طور 
عمومى بررسى گردد. این پیشینه را مى توان در مفاهیمى مانند 
آموزش  وب9،  تحت  آموزش  دور8،  راه  از  آموزش  روش هاى 
عنوان  با  برخط  کارگاه  و  مجازى  کارگاه  مفاهیم  نیز  و  برخط، 
بستر این روش ها جست وجو کرد. آموزش برخط زیرمجموعه اى 
برخط  آموزش  بستر  اولین  و  است10  دور  راه  از  آموزش هاى  از 
مفهوم  این  مى گردد.  باز  ایلینویز11  دانشگاه  در   1960 دهۀ  به 
مفاهیم  از  بسیارى  و  گرفت  شکل  مدرن  اینترنت  از  پیش 
سخنرانى  و  گفت وگو  اتاق  مانند  امروز  برخط  تعاملات  اساسى 
راه  از  آموزش  دیگر  نمونه هاى  شد.12  معرفى  آن  پى  در  برخط 
دور دوره هاى آموزشى از طریق رادیو در دانشگاه لوئیزویل13 و 
دوره هاى تلویزیونى در دانشگاه دپاول14 است15 آموزش برخط با 
ظهور اینترنت و استفادة گسترده از رایانه هاى شخصى محبوبیت 
یافت و یکى از اولین دوره هاى برخط از سوى دانشگاه تورنتو16 
تحول  با   ،1990 دهۀ  اواسط  از  شد17.  عرضه   1984 سال  در 
محاسبات  قدرت  به  دسترسى  و  سرعت،  محبوبیت،  افزایش  و 
کارگاه هاى  آزمایشى  نمونۀ  اولین  دیجیتال،  فناورى هاى  و 
طراحى مشارکتى با واسطۀ دیجیتالى با عنوان «همکارى دور» 
شد.  انجام  هاروارد19  دانشگاه  و  کلمبیا18  بریتیش  دانشگاه  بین 

اصطلاح «کارگاه مجازى طراحى»20 در سال 1993 براى اولین 
بار به کار برده شد و بسیارى از مکاتب معمارى ازجمله هاروارد، 
کرنل21 ام آى تى22، و دانشگاه واشنگتن23 آزمایش هاى مختلفى 

را در مورد «کارگاه مجازى طراحى» انجام داده اند.
رایانامه،  ظهور  با   (1999-1994) برخط  آموزش  اول  موج 
مرورگر هاى وب «اچ تى ام ال»24، و «میدیا پلیر»25 موجب شد تا 
چهرة آموزش مبتنى بر چندرسانه اى ها تغییر زیادى یابد. اساساً 
و  الکترونیکى  پست  چون  ابزار هایى  کمک  با  آموزش  نوع  این 
اینترنت و به صورت آموزش مبتنى بر رایانه و آموزش مبتنى بر 
وب با کیفیت پایین و به صورت متناوب انجام گرفت و موج دوم 
آموزش برخط (2000-2005) با شکل گیرى فناورى هایى چون 
جاوا، کاربردهاى وسیع انواع شبکه ها، خطوط مخابراتى با پهناى 
باند وسیع، طراحى وب سایت هاى پیشرفته، و... انقلابى در صنعت 
آموزش پدید آورد و آموزش برخط را به تجربۀ آموزش حضورى 
بسیار نزدیک ساخت.26 به این ترتیب، با توجه به پیشرفت هاى 
اینترنتى،  ارتباطات  سخت افزارى،  تکنولوژى هاى  عرصه هاى 
دانشگاه ها  از  تعدادى  نرم افزارى،  محیط هاى  انواع  طراحى  و 
صنعتى  دانشگاه  کرنل28،  دانشگاه  سیدنى27،  دانشگاه  همچون 
زوریخ29، مؤسسۀ فناورى ماساچوست30، دانشگاه ملى سنگاپور31، 
و دانشگاه بریتیش کلمبیا32 استفاده از کارگاه هاى مجازى را در 

آموزش معمارى تجربه کرده اند.
کارگاه  یک  مى تواند  مجازى  معمارى  طراحى  کارگاه 
شبکه اى توزیع شده در مکان و زمان تعریف شود33 که ارتباطات 
در آن با واسطه و پشتیبانى رایانه شکل مى گیرد. بنابراین این 
نوع کارگاه نقاط قوت شاخصى دارد که از آن جمله مى  توان به 
مواردى چون غلبه بر موانع مربوط به فضا و زمان در یادگیرى 
حضورى، ایجاد حالت هاى جدیدى از تعاملات شخصى، ایجاد 
فرصت مشارکت همۀ فراگیران، و امکان بازخورد عمیق تر اشاره 
کرد. همچنین دانشجویان مى توانند متناسب با سرعت و سبک 
به  درواقع  و  باشند  شریک  کارگاه  در  خود  ترجیحى  یادگیرى 
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p. 61.
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17. L. Harasim, “Teaching 
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Courses”, p. 122.
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همــکاران، «یادگیرى  و  امامى   .26
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ص 105.
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است،  خود  یادگیرى  مسئول  که  خودگردان،  یادگیرندة  یک 
تبدیل شوند.34 علاوه بر این، کارگاه طراحى معمارى مجازى به 
دانشجویان این امکان را مى دهد تا با فراگیران سایر دانشگاه ها 
در یک زمینۀ جهانى همکارى کنند و روش هاى جدید طراحى 
پروژه هاى معمارى خارج از مرزهاى مؤسسۀ خود را کشف کنند 
تجارب  با  موفقیت آمیز  مواجهۀ  براى  را  ارتباطى  مهارت هاى  و 
امکان  مجازى  کارگاه  همچنین  دهند.  توسعه  حرفه اى  مختلف 
ایجاد یک آرشیو تکاملى از فرایند طراحى را فراهم مى آورد که 
با تبادل و اشتراك تجربیات، ایده ها، و اسناد سایر اعضا تغذیه 
مى گردد  تبدیل  دانش  از  فضایى  به  کارگاه  بنابراین،  مى شود. 
که در آن اطلاعات با بازتاب هاى جمعى ساخته شده در فضاى 
یک  مثابۀ  به  را  آن  ارزش  روند  این  مى خورند.  پیوند  مجازى 
عنصر فعال در یادگیرى دانشجویان تضمین مى کند.35 همچنین 
مى توان به این نکته نیز اشاره کرد که در فضاى مجازى امکان 
شبیه سازى محیط هاى واقعى و طراحى شده فراهم مى شود، به 
گونه اى که مفاهیم و ایده ها مى توانند تجسم و دست کارى شوند 
و محصول طراحى شده در یک زمینۀ واقع بینانه عرضه و ارزیابى 

شود.36
طراحى  حضورى  کارگاه  اشاره شده،  مزایاى  وجود  با  اما 
معمارى همچنان به منزلۀ شکل غالب آموزش طراحى در برابر 
کارگاه  است.  کرده  آموزشى برخط مقاومت  شیوه هاى  و  ابزارها 
و  مسئله  حل  بر  مبتنى  یادگیرى  محیط  یک  حضورى  طراحى 
پروژه محور و شامل فعالیت هایى چون راهنمایى، عرضه، و نقد 
است و امتیازهاي شاخصى دارد که قابل چشم پوشى نیست، ازجمله 
اینکه آموزش در کارگاه حضورى یک تجربۀ یادگیرى فعال از 
طریق «انجام کار» و «تأمل در عمل» است که به راحتى به یک 
کارگاه  همچنین  نمى شود.  تبدیل  برخط  کاملاً  یادگیرى  تجربۀ 
طراحى حضورى امکان تجربۀ همه جانبۀ محیط کالبدى توسط 
فراگیران و نیز برخوردارى از تجهیزات کارگاهى را مقدور مى کند، 
محیط  به  را  فیزیکى  کارگاه  سه بعدى  محیط  برخطْ  کارگاه  اما 

دوبعدى مجازى یا هرچیزي که روي صفحۀ نمایشگر دیده شود، 
کاهش مى دهد. تعامل شخصى و با هم بودن در کارگاه حضورى 
به تشکیل کانون یادگیرى و تشویق یادگیرى از همتایان37 کمک 
استاد  و  دانشجو  حضورى  و  رودررو  ارتباط  همچنین  مى کند38. 
فورىِ  بازخورد  با  زیرا  است؛  معمارى  آموزش  اصلى  ارکان  از 
برآمده از آن فهم حاصل مى شود و تفسیرها اصلاح مى گردد. این 
میانجى همچنین تعامل هم زمان اشاره هاى چندگانه، شامل زبان 
پیام  ماوراى  دانشى  که  است  صدا  لحن  و  چهره،  حرکات  بدن، 
گفتارى را انتقال مى دهد. در تعامل چهره به چهره احتمالاً نسبت 
به شکل هایى از روابط اجتماعى که در فواصل صورت مى گیرند، 
سوء تعبیر از معانى کمتر است.39 در مقابل کارگاه مجازى موجب 
محیط  نمى تواند  و  مى شود  دانشجویان  برخى  جدایى  احساس 
انگیزه بخش و مفرح کارگاه حضورى را شبیه سازى کند.40 در این 
خصوص دریفوس41، استاد معاصر فلسفه و منتقد اینترنت، بر این 
باور است که آموزش مجازي نمى تواند کیفیت اطلاعات، اشراف 
کاربران بر همۀ واقعیت ها، و امکان زندگى آکنده از معنا را براي 
یادگیرندگان تضمین کند؛ از نظر او، دانشجویان متوجه هستند 
که حضور در کلاس، بودن با استاد و بودن با دیگر دانشجویان 
کلاس  با  ارتباط  احساس  آن ها  به  که  است  چیزي  کلاس،  در 
درك  و  دیگران  درك  عمیق،  گفت وگوهاى  امکان  و  مى دهد42 
شدن از سوي دیگران، شناخت دیگران، و درنهایت آموختن و 

الگو گرفتن براي رفتار و یادگیري را فراهم مى کند43.
به منظور رفع محدودیت ها و نقاط ضعف هر دو نوع کارگاه 
حال  در  معمارى  مکاتب  امروزه  آن ها،  قوت  نقاط  حفظ  نیز  و 
اجراى «آموزش ترکیبى»44 در کارگاه طراحى هستند تا کارایى 
و انعطاف پذیرى اشکال یادگیرى با کمک رایانه را با جنبه هاى 
درنتیجه  کنند.45  تلفیق  حضورى  چهره به چهرة  ارتباط  اجتماعى 
کارگاه طراحى حضورى به یک فضاى یادگیرى باز و اجتماعى 
تبدیل مى شود که ادغام گروه هاى مختلف فراگیران و مدیریت 

جمعى منابع (مواد، مطالب و ابزارها) را امکان پذیر مى کند46.
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1. پیشینۀ پژوهش

و  عباسى  مجازى  آموزش  بر  مؤثر  عوامل  شناسایى  زمینۀ  در 
در  مجازى  آتلیۀ  دو  دانشجویان  نظرات  بررسى  با  همکاران 
کارگاه  آموزشى  عملکرد  بر  مؤثر  عامل   5 کوئینزلند،  دانشگاه 
طراحى معمارى برخط را شناسایى و پیشنهادهایى را براى بهبود 

آموزش عرضه کردند. این 5 عامل به این شرح هستند47: 
ـ معیارها و رویه هاى ارزیابى: به معنى توصیف روشن معیارها، 
براى  کاربردى  تکالیف  عرضۀ  استاد،  به موقع  سازندة  بازخورد 
زندگى و ارزیابى بر اساس آن، هماهنگى محتواى عرضه شده در 

کارگاه و معیارهاى ارزیابى.
دلسوزانه  نگرش  معنى  به  آموزش:  شیوه هاى  و  استاد  حمایت  ـ 
سؤالات،  به  به موقع  پاسخ گویى  دانشجو،  یادگیرى  به  نسبت 
تعبیۀ  دانشجو،  طرح  نقد  باب  در  زنده  برخط  جلسات  برگزارى 

تمرین ها عملى در محتواى برنامۀ کارگاه.
ـ ارتباطات و همکارى ها: وجود فضاهایى براى بحث و گفت وگوى 
براى  سازنده  بازخورد  طراحى،  نقد  براى  ناهم زمان  یا  هم زمان 
ایجاد یک فضاى امن و تشویقى براى مشارکت دانش آموزان، 

در نظر گرفتن پاداش براى مشارکت دانشجویان.
و  منابع  راهنماى  و  ترم  برنامۀ  عرضۀ  دانش افزایى:  و  محتوا  ـ 
قوانین مورد نیاز براى طراحى، تعادل میان محتواى مربوط به 
قوانین و مقررات ساختمان و همچنین محتواى نظریه ها و اصول 

طراحى، دسترسى سریع و آسان به محتوا و منابع.
ـ مهارت به کارگیرى نرم افزارها و فناورى هاى آموزشى.

پژوهش مشابه دیگرى نیز گروِر و رایت48 در دانشگاه بث49 
انگلستان انجام داده اند که در آن در چند حوزهْ اثر منفى پاندمى 
مورد  پژوهش  در  کرده اند.  بررسى  را  معمارى  آموزش  بر  کرونا 
ارزیابى رضایت  کارگاه حضورى و برخط و  مقایسۀ  نظر ضمن 
دانشجویان  رضایت  میزان  سنجش  به  دو،  این  به  نسبت  کلى 
یادگیرى  فرصت هاى  کار،  براى  امکانات  و  محیط  حوزة   6 در 
به  نسبت  دریافت شده  بازخوردهاى  (تعاملى)،  جمعى  و  فردى 

طرح، حمایت انگیزشى از سوى استاد و هم کارگاهى ها، تعامل 
نظرات  متقابلاً  پرداخته اند.  کارگاهى  زندگى  و  چهره به چهره، 
اساتید نیز در 7 حوزة محیط کار، مشارکت دانشجو، عملى بودن 
و سهولت انتقال محتواى آموزشى، بازخورد و ارزیابى، یادگیرى 
بر  علاوه  است.  شده  سنجیده  کارگاهى  زندگى  و  دیگران،  از 
چند  یا  یک  بر  نیز  دیگرى  مطالعات  در  ذکرشده،  پژوهش هاى 
عامل مؤثر در آموزش برخط پرداخته اند و پیشنهادهایى را براى 
ارتقاى آموزش مطرح مى کنند. در این زمینه احمد و همکاران50، 
پروژة  تحلیل  پیرامون  را  پژوهشى  امارات،  زاید  دانشگاه  در 
«شبیه سازى فضاى نمایشگاه در واقعیت مجازى» انجام دادند. 
اساتید،  دانشجویان،  میان  تعامل  برقرارى  هدف  با  پروژه  این 
یادگیرى  و  مشاهده  امکان  نیز  و  گرفت  صورت  کارفرمایان  و 
همچنین  کرد.  فراهم  نیز  را  دیگران  کارهاى  از  دانشجویان 
دانشجویان با آماده سازى مواردى، همچون پوستر، مدل سازى، 
نمایشگاه  فضاى  در  شخصى  وب سایت هاى  و  انیمیشن،  فیلم، 
کسب  را  دیجیتالى  محصولات  انواع  عرضۀ  مهارت  مجازى، 
محیط  روى  همکاران51بر  و  هارت  دیگرى  پژوهش  در  کردند. 
مجازى دانشگاه آزاد انگلستان صورت داده اند و به انواع تعاملات 
شخصى و اجتماعى در آموزش برخط پرداخته اند. ایشان در این 
پژوهش بر اهمیت وجود صفحۀ شخصى در محیط تحت وب 
که معرفى کنندة کارنامۀ علمى و حرفه اى دانشجو براى سایرین 
دانشجویان،  میان  غیررسمى  تعامل  براى  صفحاتى  هستند، 
صفحات  دانشجو،  و  استاد  میان  رسمى  تعامل  براى  صفحاتى 
نقد و بررسى طرح ها و بازخورد نسبت به آن ها، صفحاتى براى 
به اشتراك گذارى و نمایش کارهاى دانشجویان، و نیز صفحاتى 

براى ارتباط میان اساتید تأکید مى کنند.
در  حاضر،  تحقیق  موضوع  با  ارتباط  در  ترتیب  این  به 
پژوهش هاى پیشین به شناسایى عوامل مؤثر بر آموزش برخطِ 
به  پیشنهاداتى  عرضۀ  به  بالاتر  گامى  در  یا  و  طراحى  کارگاه 
عوامل  کلى  به طور  پرداخته اند.  آموزش  نوع  این  ارتقاى  منظور 

43. همان، ص 13.
44. blended design 
education.

45. نک:
H. Achten, et al, “What 
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on Virtual Design Studios? 
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46. Masdéu & Fuses, ibid.
47. Abbasi, et al, ibid, p. 474.

48. نک:
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Survey: Initial Results”.
49. Bath University.

50. نک:
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مؤثر یادشده در این پژوهش ها این موارد هستند: نحوة ارزیابى 
مشارکت ها  و  تعاملات  سطوح  استاد،  آموزش  شیوة  بازخورد،  و 
محیط  کارگاه،  برنامۀ  و  محتوا  جمعى)،  و  فردى  (یادگیرى 

نرم افزارى، و فناورى هاى آموزشى.

2. روش و روند پژوهش
هدف اصلى در این پژوهش یافتن عواملى است که بر عملکرد 
کارگاه هاى مجازى اثر مى گذارند. براى دستیابى به این هدف 
فرایند  آن  با  بتوان  که  است  اکتشافى  پژوهشى  روش  به  نیاز 
کرد.  بررسى  خود  طبیعى  محیط  در  را  مجازى  کارگاه هاى 
روش هاى کیفى پژوهش با تأکید بر فهم مسئله و داشتن جنبۀ 
اکتشافى52 روش مناسبى براى این هدف هستند. از طرف دیگر، 
در این نوع پژوهش به دلیل اینکه به بررسى برگزارى کارگاه هاى 
دارد،  اختصاص  خودشان  طبیعى  و  واقعى  شرایط  در  طراحى 
طبیعى،  تغییرات  فراخور  به  و  مى آورد  وجود  به  عمیق  ادراك 
نظریۀ  کیفى،  پژوهش  گونه هاى  میان  در  است.53  انعطاف پذیر 
زمینه اى، به دلیل توجه به متغیرهاى موجود در زمینه و تأکید بر 
تجربۀ بى واسطه، براى انجام این پژوهش انتخاب شد. در این 
روشْ تجربۀ شخصى افراد در مورد پدیده بررسى مى گردد و با 

استفاده از دیدگاه آنان نظریه ساخته مى شود.54
که  است  انعطاف پذیر  پژوهشى  روش  زمینه اى  نظریۀ 
مى کند.55  نگاه  پدیده ها  و  فرایندها  به  افراد  تجربۀ  اساس  بر 
مهم ترین ویژگى این روش پژوهش این است که پژوهشگران 
آنچه  همۀ  بلکه  نمى کنند،  پژوهش  به  شروع  نظریه اى  هیچ  از 
مى شود.56  کشیده  بیرون  اطلاعات  دل  از  مى آید  دست  به 
با  است،  دیگر  کیفى  روش هاى  مانند  روش  این  کلى  فرایند 
این تفاوت که براى تحلیل اطلاعات سلسله اى از کدگذارى ها 
سلسلۀ  مى شود.  گرفته  کار  به  تحلیلى  یادداشت بردارى هاى  و 
کدگذارى ها شامل کدگذارى باز، کدگذارى محورى، و کدگذارى 
تکه هاى  به  را  کیفى  اطلاعات  باز  کدگذارى  است.  گزینشى 

است،  برقرار  آن ها  بین  درونى  ارتباطى  که  جداگانه،  معنى دار 
و  ویژگى ها  و  مفهوم ها  معنى دار  تکه هاى  این  مى کند.  تبدیل 
فرایند  در  معنى دار  تکه هاى  این  هستند.57  مفهوم  هر  بعدهاى 
مقوله هاى  اصلى،  مقوله هاى  دسته  چهار  به  محورى  کدگذارى 
فرعى، ویژگى ها، و ابعاد تقسیم مى شوند و رابطۀ بین آن ها در 
شبکه هاى مفهومى مشخص مى گردد58. درنهایت با استفاده از 

کدگذارى گزینشى اطلاعات نامرتبط حذف مى شود.
کارگاه هاى  عملکرد  بر  مؤثر  عوامل  به  دستیابى  براى 
مجازى، کارگاه هاى طراحى معمارى در دورة کارشناسى معمارى 
دانشگاه شهید بهشتى به طور نمونه بررسى شدند. کارگاه هاى 
طراحى معمارى در این دانشگاه شامل هفت کارگاه هستند که 
ادامه  تحصیل  چهارم  سال  پایان  تا  اول  سال  دوم  نیم سال  از 
مى یابند (شوراى عالى برنامه ریزى گروه هنر, 1384, ص 11-
15). این پژوهش در نیم سال دوم سال تحصیلى 1399-1398 
(شامل کارگاه هاى طراحى 1، 3، 5 و 7) و نیم سال نخست سال 
 (6 و   4 طراحى 2،  کارگاه هاى  (شامل  تحصیلى 1400-1399 
شدند  تقسیم  گروه  چهار  به  کارگاه  هر  دانشجویان  شد.  انجام 
و هر گروه زیر نظر یک استاد برگزار شد. اهداف و برنامه هاى 
پیش بینى شده توسط شرح درس مصوب در «جدول 1» به طور 

خلاصه ارائه شده است.
هرکدام از این کارگاه هاى طراحى توسط چهار مدرس اداره 
شرح  در  پیشنهادشده  برنامۀ  طبق  کارگاه  هر  برنامۀ  مى گردد. 
درس و توسط مدرس تنظیم شد. براى ایجاد هماهنگى کلى بین 
برنامه هاى هر کارگاه، قبل از شروع نیم سال تحصیلى جلساتى از 
سوى مدرسان آن ها تشکیل  شد تا با تبادل نظر به یک چارچوب 
کلى  مشخصات  و  برسند  آموزشى  مطالب  عرضۀ  براى  کلى 
تمرین هاى کارگاه را انتخاب کنند. این هماهنگى طورى بود که 
مدرسان بتوانند از شیوه هاى مورد نظر خودشان در ادارة کارگاه 
استفاده کنند و نوآورى هاى مخصوص خودشان را به کار بگیرند.
معمارى 1، 3،  طرح  کارگاه  چهار  پژوهش  دورة  ابتداى  در 

52. کریس بارکر و همکاران، مبانى 
و روش هاى پژوهش در روان شناسى، 

ص 125.
53. على دلاور، مبانى نظرى و عملى 
پژوهش در علوم انسانى و اجتماعى، 

ص 262.
54. J.W. Creswell & J.D. 
Creswel, Research design, 
p. 13.
55. K. Charmaz, 
Constructing Grounded 
Theory; a Practical Guide 
through Qualitative Analysis, 
p. 9-10.

56. انسلم استراوس و جولیت کربین، 
مبانى پژوهش کیفى؛ فنون و مراحل 

تولید نظریۀ زمینه اى، ص 35-34.
57. همان، ص 123-125.
58. همان، ص 145-147.
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5 و 7 برگزار شدند. این کارگاه ها به مدت دو هفته طبق روال 
سال هاى پیش به صورت حضورى تشکیل شدند و مدرسان طبق 
شرح درس و تجربۀ پیشین به مدیریت کارگاه ها پرداختند. پس 
از اعلام رسمى شیوع بیمارى کویدـ 19 طبق اطلاعیه رسمى 
گروه معمارى از مدرسان خواسته شد که، به دلیل نامعلوم بودن 
دورة بیمارى و بازة زمانى تعطیلى دانشگاه، رابطۀ آموزشى خود با 
دانشجویان را با استفاده از ابزارهاى آموزش مجازى حفظ کنند 
و از شیوه هاى آموزشى مختلف براى به سرانجام رساندن اهداف 
آموزشى مشخص شده در شرح درس بهره ببرند (گروه معمارى 
دانشگاه شهید بهشتى, 1398). بنابراین مدرسان این کارگاه ها 
هرکدام بر اساس صلاحدید خود شیوه اى به کار گرفتند تا بتوانند 

کار  به  شیوه هاى  کنند.  محقق  را  خود  کارگاه  آموزشى  اهداف 
نر م افزارهاى  از  استفاده  کارگاه،  موقت  تعلیق  شامل  گرفته شده 
پیام رسان، استفاده از نرم افزار مدیریت آموزش ادوبى کانکت59، و 
به کار بردن شیوه هاى تلفیقى بود. در نیم سال بعدى با برگزارى 
نرم افزار  مدرسان،  تجربۀ  گذاشتن  اشتراك  به  براى  جلسه   چند 
کانکت با عنوان محور آموزش به کار رفت و از بقیۀ شیوه ها نیز 

به صورت مکمل بهره برده شد.
یک به یک،  مصاحبۀ  مشاهده،  از  اطلاعات  جمع آورى  براى 
و مصاحبۀ گروهى استفاده شد. اطلاعات به دست آمده به کمک 
کدگذارى باز و محورى و با تفسیر منطقى تحلیل شدند. پژوهش 

در دو مرحله انجام شد: 

جدول 1. معرفى کارگاه هاى طراحى 
معمــارى و اهــداف و برنامه هــاى 
پیشــنهادى آن هــا در شــرح درس 
مصوب دانشــگاه شــهید بهشــتى، 
هنر،  گروه  برنامه ریزى  عالى  شوراى 

1384، ص 36–32، 52–43.

59. Adobe Connect.

برنامههدفنام کارگاه

ـ آشنایى با موضوع معمارى به صورت عامطراحى معمارى 1
ـ آشنایى با عناصر کالبدى و کسب تجربه در طراحى آن ها

ـ سفر به بافت شهرى و روستایى و تهیۀ گزارش
ـ تجربۀ طراحى در مقیاس عناصر کالبدى

طراحى معمارى 2

ـ آشنایى با طراحى درون بنا
ـ آشنایى با طراحى منظر بیرونى بنا
ـ آشنایى مقدماتى با طراحى فضاى با

ـ آشنایى با نقش مهم مصالح در تمامى مراتب طراحى بنا

ـ طراحى یک یا چند فضاى درونى ساختمان
ـ طراحى حجم و نماى بخشى از ساختمان

ـ طراحى یک حیاط یا آتریوم

ـ آشنایى با نحوة تجزیه وتحلیل/ نقد بناطراحى معمارى 3
ـ آشنایى با طراحى بنا در همۀ مراتب آن

ـ نقد یک ساختمان کوچک توسط دانشجویان
ـ طراحى یک ساختمان کوچک به طور کامل

طراحى معمارى 4

ـ آشنایى با طراحى مسکن
ـ تجربه در تهیۀ گزارش برنامۀ کالبدى به صورت مدون

ـ آشنایى با ابعاد عملکردى معمارى؛ نقش عوامل اجتماعى و فرهنگى در طراحى مسکن
ـ آشنایى با ابعاد زیست محیطى معمارى

ـ طراحى حداقل یک و حداکثر سه واحد مسکونى به علاوة 
یک واحد ادارى که در دل یک مجموعۀ بزرگ تر قرار گرفته  اند. 
ابتدا مجتمع به صورت کلى سازمان دهى شود و سپس واحدهاى 

مشخص شده به طور کامل طراحى شوند.

ـ آشنایى با ابعاد عملکردى معمارىطراحى معمارى 5
ـ آشنایى با ابعاد زیست محیطى معمارى و تلاش براى نزدیک شدن به معمارى پایدار

ـ طراحى یک بناى عمومى با اندازة متوسط در دل مجموعۀ 
مسکونى که در کارگاه طراحى قبل سازمان دهى شده بود.

طراحى معمارى 6

ـ افزایش توان طراحى معمارى دانشجو
ـ آمیختن ابعاد هنرى طراحى معمارى با ابعاد فنى

ـ تلاش براى دستیابى به طرحى که در آن مشخصات کلى سازه اى، تأسیسات 
مکانیکى، و الکتریکى لحاظ شده باشد.

ـ آماده کردن طرح تا حدى که بتوان براى آن نقشه هاى کامل اجرایى تهیه کرد.

ـ طراحى ساختمانى عمومى با مقیاس بزرگ با کاربرى هاى مختلف. 
متخصصان رشته هاى ساختمانى دیگر در جلسات کارگاه و ارزشیابى 

نهایى حضور خواهند یافت.

ـ آشنایى با روش نقشه هاى اجرایى بناطراحى معمارى 7
ـ آشنایى با نحوة برآورد مقادیر مصالح و هزینه بنا

ـ تهیۀ نقشه هاى اجرایى بخشى از ساختمان طراحى شده در طرح 
معمارى قبل به همراه گزارش برآورد مصالح و هزینه هاى آن
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نیم سال  نخستین  طول  در  مشاهده  شامل  نخست  مرحلۀ  ـ 
بود.  پژوهش  ابتدایى  نیمۀ  در  یک به یک  مصاحبۀ  و  پژوهش 
درك  دلیل  به  اطلاعات،  جمع آورى  براى  شیوه  دو  از  استفاده 
عمیق آنچه در کارگاه هاى مجازى روى داد، ضرورى بود. این 
با  اولیه  آشنایى  زمان  در  افراد  متفاوت  درك  دلیل  به  ضرورت 
درك  همچنین  بود.  شناخت  و  تجربه،  کسب  مجازى،  کارگاه 
کلى آن ها، که در پایان کارگاه مجازى ناظر بر کل تجربه بود، با 
درك آن ها در زمان کارگاه، که ناظر بر تجربه هاى جزئى آن ها 

بود، تفاوت جدى داشت. 
ـ مرحلۀ دوم شامل مصاحبه گروهى با مدرسان در پایان نیمۀ دوم 
پژوهش بود. روش هاى مختلف جمع آورى اطلاعات به این دلیل 
انتخاب شدند که بتوانند در کنار هم درك منسجمى از تجربه 
کارگاه مجازى ایجاد کنند. از مشاهده در طول نیم سال تحصیلى 
استفاده شد و مصاحبه با مدرسان و دانشجویان در یک ماه پایان 
در  یافته ها،  اعتبارسنجى  براى  همچنین  شد.  انجام  نیم سال ها 

پایان دستاوردهاى پژوهش به شکل یک فرم در اختیار مدرسان 
کنند. بیان  آن ها  مورد  در  را  خود  نظر  تا  گرفت  قرار  کارگاه ها 
استفاده از مشاهده براى کسب اطلاعات به این دلیل انتخاب 
شد که پژوهشگران بتوانند کنش و واکنش ها در کارگاه را درك 
کنند و به آنچه روى داده آگاهى یابند. بررسى فرایندهاى کنش 
و واکنش در روش نظریۀ زمینه اى بسیار مهم است؛ زیرا مى تواند 
براى  اطلاعات  این  از  و  کند  تبیین  را  فرایندها  تغییر  چگونگى 
پیش بینى ساختارى تغییرات آتى بهره ببرد.60 براى انجام این کار 
پژوهشگران از مدرسان درخواست کردند تا با عنوان مشاهده گر 
تدریس  شیوة  مشاهدة  به  و  یابند  حضور  جلسه  چند  مدت  به 
از  بپردازند.  مجازى  محیط  با  دانشجویان  و  مدرسان  تعامل  و 
مجموع 16 کارگاه طراحى معمارى، 5 کارگاه هرکدام حداقل به 
مدت 3 هفته مورد مشاهده بودند. از آنچه مشاهده شد گزارش 

تهیه گردید.
در یک ماه پایانى نیم سال مورد مطالعه، براى دستیابى به 

60. اســتراوس و کربین، همان، ص 
.183

ت 1. کدگــذارى باز بخشــى از یک 
گزارش؛ این گزارش از مشاهدة روند 
کارگاه مجازى تهیه شــد. سپس در 
شــد،  نرم افزار ATLAS.ti کدگذارى 
شــیوة کدگذارى و ارتبــاط آن ها با 
مطالب در این تصویر دیده مى شــود، 

پدیدآورندگان: نگارندگان.
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تجربۀ کارگاه مجازى با مدرسان و دانشجویان کارگاه ها مصاحبۀ 
باز نیمه ساختاریافته انجام شد. پرسش هاى مصاحبهْ موضوعاتى 
کردن  مدیریت  شیوة  تحصیلى،  نیم سال  این  کلى  تجربۀ  مانند 
شرایط کارگاه، محدودیت هاى کارگاه و افراد، و تعامل با محیط 
مجازى را شامل مى شدند. از مجموع 16 مدرسْ با 8 نفر61 از 
آن ها مصاحبه شد. 13 نفر از دانشجویان کارگاه هاى مختلف نیز 
در مصاحبه ها شرکت کردند. مدرسان بر اساس امکان دسترسى 

و به شکلى براى مصاحبه انتخاب شدند که از هر کارگاه طراحى 
با دو مدرس مصاحبه شود. همچنین از هر کارگاه طراحى حداقل 
نیز  مصاحبه ها   متن  کردند.  شرکت  مصاحبه ها  در  دانشجو  دو 

نوشته و آمادة تحلیل و بررسى شدند.
پس از پایان نیم سال اول سال تحصیلى 1399-1400 دو 
جلسه با عنوان «بررسى تجربه هاى آموزش مجازى» با حضور 
بهشتى  شهید  دانشگاه  معمارى  طراحى  کارگاه هاى  مدرسان 

61. این هشــت نفر به ترتیب حروف 
الفبا دکتر آقالطیفــى، دکتر بخارایى، 
مهنــدس پدیــدار، مهندس ســینا، 
دکتر ضیائیــان، دکتر فرهادى، دکتر 

کرباسى، و دکتر معینى بودند.

ت 2. یافتــن ارتباط بیــن کدها به 
کمــک کدگذارى محــورى، طرح و 

پژوهش: نگارندگان.
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برگزار شد.62 در این جلسه ها مدرسان به صورت گروهى به بحث 
در مورد دغدغه ها و آنچه در طول یک سال آموزش در کارگاه 
جلسه ها  این  در  پرداختند.  بودند،  کرده  تجربه  مجازى  طراحى 
طراحى  کارگاه  برخط  آموزش  بر  مؤثر  «عوامل  پرسش  دو  به 
برخط  آموزش  فرصت هاى  و  «چالش ها  و  چیستند؟»  معمارى 
نکات  شد.  داده  پاسخ  چیستند؟»  معمارى  طراحى  کارگاه  در 
این  مسئول  نویسنده  توسط  جلسه ها  این  در  بحث  مورد  مهم 
پژوهش، یادداشت شدند و با یافته هاى به دست آمده از نیم سال 

قبل مقایسه شدند.
حاصل  اطلاعات  همۀ  ابتدا  اطلاعات  تحلیل  مرحلۀ  در 
کدگذارى باز شدند. کدگذارى باز را ابتدا یکى از پژوهشگران انجام 
داد و سپس پژوهشگران دیگر همۀ کدها را به صورت مرحله اى 
بازبینى کردند تا دقت و روایى کدگذارى کنترل گردد. هر مرحله 
داده  شرح  حاشیه نویسى  و  یادداشت بردارى  با  کدگذارى  کار  از 
شد. فرایند کدگذارى به کمک نرم افزار اطلس تى آى63 انجام شد. 
نمونۀ کدگذارى بخشى از متن در «ت 1» نشان داده شده است.
پس از کدگذارى باز، از کدگذارى محورى براى یافتن رابطۀ 
بین کدها استفاده شد. نمونۀ یکى از روابط به دست آمده با این 
روش در «ت 2» نشان داده شده است. به کمک این کدگذارى 
عوامل  از  منسجم  بدنۀ  یک  و  شدند  مرتبط  یکدیگر  به  داده ها 
با  سپس  آمد.  دست  به  مجازى  کارگاه هاى  موفقیت  بر  مؤثر 
شد.  حذف  نامرتبط  اطلاعات  گزینشى  کدگذارى  بردن  کار  به 
مدرسان  اختیار  در  و  شد  آماده  فرم  یک  شکل  به  نهایى  نتایج 
شرکت کننده در مطالعه قرار گرفت تا نقدهاى احتمالى خود را 
به نتایج مطرح کنند. این مرحله براى سنجش و ارتقاى یافته ها 
انجام شد. در انتها نتایج با اطلاعات حاصل از پژوهش  هایى64 
اجراى  و  برنامه  ریزى  بر  مؤثر  عوامل  آن ها  در  این  از  پیش  که 
کارگاه هاى طراحى مجازى را گزارش کرده بود، مقایسه شدند. 
و  ساختار  بود  نیاز  که  بخش هایى  در  مقایسه  انجام  از  پس 

دسته بندى عوامل اصلاح شد.

3. یافته هاى پژوهش
تحلیل،  از  پس  شد،  ذکر  تحقیق  روش  در  که  همان گونه 
بر  مؤثر  عامل   11 به دست آمده،  اطلاعات  کدگذارى  و  بررسى 
عملکرد کارگاه ها شناسایى گردید که در قالب 2 حوزه «شرایط 
در  و  معرفى  به تفصیلْ  کارگاه»  آموزش  و «فرایند  امکانات»  و 
توضیح هریک از عوامل تجربیات عملى مرتبط با موضوع و مزایا 

و معایب آن بیان شده اند.
و  اهداف  کارشناسى  طرح  مختلف  کارگاه هاى  آنجاکه  از 
نیازهاى آموزشى متفاوتى دارند، میزان اهمیت و اندازة مطلوب 
دیگرى  با  کارگاه ها  این  از  هریک  در  مؤثر  عوامل  از  هریک 
متفاوت است. به طور مثال نیازهاى کارگاه طرح 1، که با هدف 
با  مى شود،  تشکیل  دانشجو  به  طراحى  کلى  مفاهیم  آموزش 
نیازهاى کارگاه طرح 5، که با هدف آموزش مهارت تمام کردن 
کارگاه هاى  است.  متفاوت  مى شود،  تشکیل  خاص  پروژة  یک 
سال هاى اول و دوم نیاز به جلسات مباحثه و تبادل نظر، تنوع 
کارگاه هاى  درحالى که  دارند،  مفهومى  آموزش  و  تمرین ها،  در 
سال سوم و چهارم نیاز به جلسات متمرکز بر یک پروژة خاص و 
ابعاد طراحى مرتبط با آن را دارد؛ اما به طور کلى بسیارى از این 
عوامل مذکور به یکدیگر وابسته هستند و توجه به همۀ آن ها و 
وجوهى که در ذیل هریک ذکر شده، به بهبود عملکرد آموزشى 

کمک خواهد کرد.

4. شرایط و امکانات
4. 1. نگرش نسبت به کارگاه مجازى

یکى از شرایط مؤثر بر کارگاه برخط طراحى معمارىْ نوع نگرش 
بر  مى تواند  موضوع  این  است.  آن  به  نسبت  دانشجو  و  استاد 
شروع کارگاه و فرایند آموزشى آن مؤثر باشد. در این خصوص، با 
تغییر رویۀ آموزش حضورى طراحى معمارى به آموزش مجازى، 
در ابتداى همه گیرى کرونا، دو نوع برخورد از سوى دانشجویان 

و اساتید مشاهده گردید: 

62. به ترتیــب حــروف الفبــا دکتر 
آقالطیفى، دکتر بخارایى، دکتر خاکى، 
دکتــر علایى، دکتر فرهــادى، دکتر 
دکتر  و  کرباســى،  دکتر  قائم مقامى، 
معینى در این جلسات شرکت کردند.
63. Atlas.ti V8.
64. به طور نمونه پژوهش هایى مانند

Abbasi, et al, “Online Delivery 
of Architecture and Building 
Design Studios: a Case Study 
of Central Queensland 
University”; Grover & Wright, 
“National design studio 
survey: Initial Results “.

در مقایسه به کار رفتند.
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ـ برخى دیدگاهى منفى نسبت به آموزش مجازى داشتند مبنى 
بر اینکه اجراى کارگاه هاى طراحى معمارى در قالب محیط هاى 
یادگیرى مجازىْ غیرممکن یا بسیار دشوار است. بنابراین طى چند 
هفتۀ اولْ برگزارى کارگاه از سوى دانشجویان و اساتید به تعویق 
افتاد که خود موجب کاهش زمان آموزشى مفید گردید. همچنین 
بسیارى از اساتید و دانشجویان با تصور زودگذر بودن همه گیرى 
و امکان استفاده از تعطیلات تابستانى براى ادامه دادن کارگاه ها 
به صورت حضورى، ابتدا ارتباط آموزشى خود را متوقف کردند و 
یا با استفاده از ابزارهایى مثل ایمیل و واتس آپ و... کرکسیون 
و اطلاع رسانى را پیش مى بردند؛ ولى به تدریج با تداوم شرایط 
شد.  گرفته  سر  از  کارگاه  آموزشى  روند  ادامۀ  به ناچار  قرنطینه، 
ـ در مقابلِ برخورد اول، برخى از اساتید با پذیرش محیط مجازى، 
تشویق  و  آن،  قابلیت هاى  کشف  براى  تلاش  و  مثبت اندیشى 
دانشجویان به ادامۀ کار و اعتمادسازى نسبت به محیط مجازى 
سعى کردند تا آموزش طراحى معمارى را در قالب کارگاه مجازى 
مدیریت کنند. همچنین، برخى از دانشجویان با پذیرش کارگاه 
مجازى و تلاش براى انجام تمرین هاى کارگاهى، سبب افزایش 

انگیزة مدرس و سایر دانشجویان براى ادامۀ کار مى شدند.
در  دانشجویان  و  اساتید  جانب  از  یادشده  منفى  نگرش 
(نیمۀ  کرونا  همه گیرى  اوایل  در  برخط  کارگاه  با  اولیه  مواجهۀ 
نیمۀ  به  نسبت  متفاوتى  عملى  واکنش  هاى  پژوهش)،  ابتدایى 
دوم پژوهش به همراه داشت؛ چراکه در ابتدا این نگرش منفى 
مى  توانست موجب ایجاد تأخیر و وقفه در فرایند آموزشى شود 
ولى در ادامه مى  توانست به برنامه  ریزى دیدارهاى کم جمعیت یا 
کرکسیون  هاى حضورى فردى منجر شود. بنابراین نوع نگرش 
ذهنیت  بر  متقابلاً  مجازى  کارگاه  به  نسبت  دانشجو  یا  استاد 

دیگرى و انگیزة وى براى فعالیت در کارگاه تأثیر مى گذارد. 

4. 2. شیوة برگزارى کارگاه
صورت  دو  به  گذشته  نیم سال  در  معمارى  طراحى  کارگاه هاى 

برگزار گردید: مجازى یا ترکیبى (از حضورى و مجازى).
در حالت دوم برخى از کارگاه ها بخشى از فرایند آموزشى که 
امکان مدیریت آن تنها در حالت مجازى دشوار مى نمود (مانند 
کرکسیون مسائل سازه اى) را به صورت جلسات حضورى با تعداد 
محدود برگزار کردند که سبب حل مسائل و ابهامات دانشجویان 
و افزایش رضایت آنان گردید. نحوة برگزارى نیز بدین صورت بود 
که به طور مثال 3 نفر از دانشجویان با حضور در کلاسْ فرایند 
کرکسیون مدرس مورد نظر را فیلم بردارى مى کردند و هم زمان 
آن را با سایر دانشجویانِ حاضر در محیط نرم افزار ادوبى کانکت به 
اشتراك مى گذاشتند. بنابراین به نظر مى رسد براى حل بخش هایى 
از فرایند آموزش که مدیریت آن ها تنها در محیط مجازى دشوار 
مى تواند  محدود  به صورت  حضورى  کارگاه هاى  برگزارى  است، 
براى  طرح 5  و  طرح 3  کارگاه  در  شیوه  این  باشد.  کمک کننده 
شد.65 گرفته  کار  به  سازه  و  جزئیات  طراحى  بخش  کرکسیون 

4. 3. محیط نرم افزارى
4. 3. 1. امکانات محیط آموزش مجازى

نوع  مجازى  کارگاه هاى  عملکرد  بر  مؤثر  عوامل  از  یکى 
از  دانشجویان  با  کرکسیون  و  ارتباط  براى  که  است  نرم افزارى 
آن استفاده مى شود. هر نرم افزارى فرصت هاى خاصى را براى 
دارد.  را  خود  مزایاى  و  محدودیت ها  و  مى کند  فراهم  تعامل 
دارد  را  فیلم  و  تصاویر،  متن،  اشتراك  امکان  آپ،  واتس  مثلاً 
است.  مناسب  تأخیر  با  و  «غیرهم زمان»66  تعاملات  براى  اما 
را  آموزش  زمان  افزایش  قبیل  از  مشکلاتى  مى تواند  بنابراین 
در پى داشته باشد. در مقابل، نرم افزار ادوبى کانکت بستر تعامل 
دوطرفۀ «هم زمان»67 و کرکسیون هاى جمعى را فراهم مى کند. 
محیط  در  نمایش  صفحۀ  اشتراك  امکان  دلیل  به  همچنین 
برخط، بر اساس موضوع کرکسیون، نمایش مصادیق در اینترنت 
به دانشجویان در همان لحظۀ وقوع بحث فراهم است و در فهم 
نرم افزار  این  اما  مى کند.  شایانى  کمک  دانشجویان  به  مطلب 

65. بــه نقل از دکتر حســین معینى 
(مــدرس کارگاه طــرح 3) و دکتــر 
(مدرس  نوربخش  ضیائیان  حمیدرضا 

کارگاه طرح 5).
66. asynchronous.
67. synchronous.
68. Screenapp.
69. Skype.
70. Discord.

این نــرم افــزار توســط یکــى از 
طراحــى  کارگاه  در  دانشــجویان 
معمارى 3 (زیر نظر مهندس فلسفى) 

پیشنهاد و استفاده گردیده است.
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نرم افزارهاى  از  اساتید  دارد.  متنى  ارتباط  ازقبیل  مشکلاتى  نیز 
دیگرى نیز مانند اسکرین اپ68 و اسکایپ69 (براى فیلم گرفتن از 
صفحه و ارائۀ بهتر) و دیسکورد (نرم افزارى مخصوص گفت وگو 
در حین بازى هاى رایانه اى)70 استفاده کرده اند. بنابراین استفاده 
فرصت هاى  دادن  توان  با  کاربردى  نرم افزارى  محیط هاى  از 
بیشترى براى انواع تعاملات اعضاى کارگاه و نیز با محدودیت ها 

و معایب کمتر نیز ضرورى است.
به علاوه، محیط نرم افزارى بر انتخاب شیوة عرضه و کیفیت 
آن اثرگذار است. به طور مثال نرم افزار واتس آپ امکان دسترسى 
هم زمان به طرح دانشجو، بزرگ نمایى جزئیات و چرخاندن مدل 
امکان  با  کانکت  محیط  در  اما  ندارد.  کرکسیون  زمان  در  را 
دسترسى و ترسیم هم زمان روى فایل مورد نظرْ مدرس مربوطه 
با  گفت وگو  لحظۀ  در  را  لازم  تغییرات  و  راهنمایى ها  مى تواند 

دانشجو به او گوشزد کند. 

4. 3. 2. آشنایى و تسلط کاربران در به کارگیرى امکانات
عامل دیگرى که مى تواند بر عملکرد کارگاه مؤثر باشد، «تجربۀ 
کار با نرم افزار» مورد نظر و میزان شناخت نسبت به قابلیت هاى 
مانند  اجتماعى  شبکه هاى  نرم افزارهاى  نمونه،  به طور  است.  آن 
واتس آپ و تلگرام براى دانشجوها آشنا هستند؛ اما دربارة نرم افزار 
ادوبى کانکت، که محیط آموزشى رسمى دانشگاه شهید بهشتى 
معرفى شده است، این تجربه در ابتدا وجود نداشت و به تدریج 
(ضمن اتلاف بخشى از زمان آموزشى کلاس) در طول فرایند 
مشکلات  از  یکى  مثال،  به طور  آمد.  دست  به  کارگاه  آموزشى 
تأخیر  این  بود.  فرد  هر  صداى  دریافت  در  تأخیر  ادوبى  محیط 
موجب مى شد دانشجوها ندانند چه زمانى سخن دوستانشان تمام 
ابتداى  در  دلیل  همین  به  کنند.  صحبت  باید  زمانى  چه  و  شده 
استفاده از این نرم افزار اغلب صداى دانشجوها تداخل مى کرد، به 
گونه اى که مدیریت کلاس به سمت کسب اجازة قبل از صحبت 
کردن پیش رفت که به شدت ناکارآمد بود و زمان زیادى را تلف 

ت 3. اشــتراك گذارى طرح دانشجو 
در محیط ادوبى و کرکســیون جمعى 
دربارة آن، طرح و بررسى: نگارندگان.
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کسب  بدون  نرم افزار  این  از  مداوم  استفادة  از  پس  اما  مى کرد. 
اجازه نیز همه مى  دانستند چه زمانى صحبت کنند که صداها در 
نویسندة  آموزش  (تحت  طرح 1  کارگاه  در  همچنین  نشود.  هم 
مسئول) بعد از کشف و درونى شدن امکان  ارتباط تصویرى در 
محیط کانکت، تمرین هایى به دانشجوها داده شد که براى عرضۀ 
دانشجویان  دیگر  تمرینى  در  بود.  زنده  ویدئوى  پخش  به  نیاز 
قابلیت هاى  خودشان)،  خانۀ  (حیاط  طراحى  سایت  در  حضور  با 

محیط را بررسى مى کردند.

4. 4. امکانات سخت افزارى
ازآنجاکه برقرارى هر نوع آموزش برخط نیازمند اینترنت است، 
بنابراین دسترسى به اینترنت پرسرعت مهم ترین شرط لازم براى 
استفاده از آموزش هاى این چنینى است. همچنین در کلاس هایى 
که به صورت جمعى و گفت وگومحور برگزار مى شوند، زمانى که 
سرعت اینترنت کاربران با هم متفاوت است، مشکلاتى ازقبیل 
قطع ارتباط شخص، قطع و وصل شدن صدا، تأخیر در دریافت 
صدا، و... به وجود مى آیند، به گونه اى که سبب افزایش زمان 
گفت وگو و اختلال در آن مى شوند. علاوه بر این، سرور اصلى 
پشتیبان دانشگاه و امکانات سخت افزارى مادر نیز نقش مهمى 
در نحوة برگزارى کلاس ها دارد. به طور مثال به دلیل استفادة 
همۀ کلاس ها و کارگاه هاى دانشگاه شهید بهشتى از نرم افزار 
کانکت و ضبط شدن محتواى هر کلاس، گاهى پهناى باند سرور 
دانشگاه ظرفیت این داده هاى هم زمان را نداشت؛ به همین دلیل 
بار اضافى موجب کرش کردن و خارج کردن هم زمان برخى از 

کاربران از محیط کارگاه مى گردید.

4. 5. دسترسى به منابع اطلاعاتى
با توجه به اینکه در شرایط کنونى امکان حضور در کتابخانه ها 
وجود ندارد، استفاده از منابع اینترنتى و میزان دسترسى به آن ها 
 3 طرح  کارگاه  مدرسان  از  یکى  است.  یافته  دوچندان  اهمیت 

این گونه مى گوید: 
از  تصاویر  سریع  جست وجوى  امکان  برخط  کارگاه  محیط  در 
طریق اینترنت و اشتراك گذارى هم زمان آن ها براى دانشجویان 
وجود دارد. این امکان موجب مى شد من هر زمان نیاز به توضیح 
مصادیق  تصاویر  از  گرفتن  کمک  با  به سرعت،  داشتم،  مطلبى 

معمارى، مفاهیم لازم را به دانشجویان بیاموزم.71 
مدرس دیگرى از کارگاه طرح 1 نیز به طور مشابه بر این موضوع 

اتفاق نظر دارد و این گونه بیان مى کند:
به دلیل امکان اشتراك صفحۀ نمایش در محیط برخط، بر اساس 
به  اینترنت  در  مصادیق  دادن  نشان  امکان  کرکسیون،  موضوع 
دانشجویان درهمان لحظه اى که بحث انجام مى شد، فراهم بود 

که در فهم مطلب به دانشجویان کمک شایانى مى کرد.72 
همچنین دسترسى دانشجویان به فایل ضبط شدة کارگاه امکان 
تسهیل  دانشجویان  براى  را  آن  محتواى  تحلیل  و  بازنگرى 
مى کرد. با وجود این، طبق اظهارات برخى از مصاحبه شوندگان، 
فراهم بودن امکان دسترسى به همۀ منابعْ خود مى تواند تأثیر 
عکس داشته باشد و موجب تعویق زمان مطالعه یا سهل انگارى 
شود.  آموزش  محتواى  به  ناکافى  توجه  و  کارگاه  در  حضور  در 

بنابراین کنترل این موضوع ضرورى به نظر مى رسد.

5. فرایند آموزش کارگاه
5. 1. شیوه هاى آموزشى مبتنى بر تعامل افراد 

نیم سال  در  واحد  برنامۀ  یک  فقدان  دلیل  به  کلى  طور  به 
به  مجازى  کارگاه هاى  در  آموزش  سازمان دهى  مطالعه،  مورد 
نقایص  و  مزیت ها  ادامه  در  که  داد  روى  متنوعى  شکل هاى 

هریک به تفصیل بیان خواهد شد:
به  چندنفره  کارگاه  گویى  که  حالت  این  در  فردى:  آموزش  ـ 
در  معمارى  طراحى  آموزش  شده،  تقسیم  تک نفره  کارگاه  چند 
71. به نقل از دکتر عاطفه کرباسى.قالب کرکسیون هاى فردى و جداگانه است و بنابراین اظهارات 

72. به نقل از دکتر مریم فرهادى.
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اکتشافى تر  یادگیرى  ازجمله  مزیت هایى  اساتید  و  دانشجویان 
در  اما  دارد،  را  آموزش  زمان  در  انعطاف پذیرى  و  دانشجویان 
مقابل نقایصى ازجمله اتلاف زمان بیشتر (به دلیل تکرار برخى 
مطالب براى تک تک دانشجویان) و بى توجهى به مزایاى تعامل 
گروهى و یادگیرى دانشجویان از یکدیگر را نیز خواهد داشت. 

این شیوه در یکى از کارگاه هاى طرح 5 به کارگرفته شد.73 
ـ آموزش فردى و عرضۀ جمعى: در این سازمان دهى که در یکى 
فردى  کرکسیون ها  شده،  گرفته  کار  به   5 طرح  کارگاه هاى  از 
است، اما در چند مقطع زمانى دانشجویان طرح خود و توضیحات 
مربوط به آن را در قالب تحویل موقت در گروه هاى مجازى به 
هم کلاسى هاى  سایر  طراحى هاى  با  هم  تا  مى گذارند  اشتراك 
خود آشنا شوند و هم اگر پرسشى دربارة آن ها دارند از مدرس 
کارگاه یا از دانشجویان مربوطه بپرسند. همچنین در این شیوه 
مدرس کارگاه یا دانشجویان گاهى اوقات، براى پرهیز از تکرار 
مطالب، محتواى کرکسیون خود را در گروه مجازى به اشتراك 
معمارى  طراحى  کارگاه  دانشجویان  مثال،  به طور  مى گذارند.74 
7 نکات و یادداشت هاى کرکسیون هاى فردى خود را در گروه 

واتس آپ با سایر دانشجویان به اشتراك مى گذاشتند.
در  شیوه  غالب ترین  که  شیوه،  این  در  جمعى:  آموزش  ـ 
کارگاه  آموزش  فرایند  قبلى،  روش  دو  برخلاف  کارگاه هاست، 
عرضۀ  شامل  مى تواند  که  است  جمعى  فعالیت هاى  بر  مبتنى 
جمعى  کرکسیون  و  اسکیس)،  (مانند  طراحى  نظرى،  مباحث 
باشد. برحسب نوع تمرین ها و پروژه هاى آموزشى (کوتاه مدت، 
میان مدت، بلندمدت)، نوع فعالیت جمعى در کارگاه نیز مى تواند 
متغیر باشد. به طور مثال، در یک پروژة یک روزه در کارگاه طرح1 
معرفى  طراحى  مسئلۀ  ابتدا  مسئول)،  نویسندة  آموزش  (تحت 
مشغول  ایده پردازى  و  طراحى  به  دانشجویان  سپس  مى گردید، 
مى کردند.  کرکسیون  را  خود  کارهاى  آن  از  پس  و  مى شدند 
تنها  بعدازظهر  تا  صبح  از  میان مدت  تمرین هاى  در  درحالى که 
کرکسیون جمعى انجام مى شد. در یکى از کارگاه هاى طرح 5 

نقد  مسئول  کارگاه  اعضاى  سایر  دانشجو،  عرضۀ  زمان  در  نیز 
طرح او مى شدند و چرخشى بودن این موضوع سبب مشارکت 

بیشتر دانشجویان مى گردید.75
همواره  سو،  یک  از  دانشجو،  جمعى،  آموزش  در  بنابراین 
خود را در معرض نظارت و ارزیابى سایر اعضاى کارگاه حس 
مى کند و از سوى دیگر، تلاش سایر دانشجویان را مى بیند. این 
موضوع سبب افزایش رقابت میان دانشجویان، تمرکز بر انجام 
خواهد  کارگاهى  گفت وگوهاى  و  مباحثات  در  مشارکت  و  کار، 
شد. علاوه بر آن، کرکسیون هاى جمعى مهارت تفکر نقادانه و 
مهارت توصیف کلامى را نیز در دانشجویان تقویت خواهد کرد. 
باشد،  داشته  پى  در  است  ممکن  شیوه  این  که  نقصى  اما 
روز  دو  در  کارگاه  زمان  تمرکز  و  فردى  کرکسیون هاى  حذف 
هفته است؛ به گونه اى که دانشجو تنها مى تواند در یک نوبت 
هریک  به  که  زمانى  و  دانشجویان  تعداد  (بنابر  کند  کرکسیون 
صورت  در  را،  هفته  روزهاى  باقى  و  مى شود)  داده  اختصاص 

ابهام، باید با حدس و گمان طرح خود پیش ببرد. 
ـ آموزش فردى و جمعى: این ترکیبى از شیوه هاى قبل است که 
به نیازهاى کرکسیون جمعى و فردى پاسخ مى دهد و مزایاى هر 
دو را در بر خواهد داشت. این نوع آموزش در کارگاه هاى مختلف 
به شکل هاى متفاوتى محقق شده است. در برخى از کارگاه هاى 
طرح بخشى از زمان کارگاه به کرکسیون هاى فردى و بخشى 
دیگرْ  برخى  در  و  مى یافت  اختصاص  جمعى  کرکسیون هاى  به 
کرکسیون هاى جمعى در زمان برگزارى کارگاه و کرکسیون هاى 
در  مثال  به طور  مى شد.  انجام  هفته  روزهاى  سایر  در  فردى 
کرکسیون هاى  بر  علاوه  دانشجویان   ، معمارى  طراحى  کارگاه 
طریق  از  مى توانستند  هفته  طول  در  کانکت،  محیط  در  جمعى 

واتس آپ یا ایمیل با اساتید در ارتباط باشند.
شایان ذکر است که نتایج مصاحبه ها نشان مى دهد که الزاماً 
سازمان دهى  براى  شیوه  بهترین  جمعى  و  فردى  آموزش  شیوة 
کارگاه مجازى نخواهد بود.؛ بلکه عملکرد مدرس نیز مى تواند بر 

73. این شــیوه در کارگاه طرح 5 زیر 
نظر مهندس ابراهیم سینا و مهندس 

محسن پدیدار به کارگرفته شد.
74. تجربــۀ ذکرشــده برگرفتــه از 
مصاحبه بــا دکتر صالحــه بخارایى 

است.
75. به نقل از دکتر صالحه بخارایى
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نتایج هریک از شیوه ها اثرگذار باشد. به طور مثال ممکن است 
مدرس کارگاه با مداومت در آموزش فردى به دانشجو و استمرار 
در کرکسیون ها نتایج موفق ترى را نسبت به کارگاهى با آموزش 
آموزش  شیوة  با  کارگاهى  است  ممکن  یا  کند.  کسب  جمعى 
ضعیف ترى  نتیجۀ  جلسه،  هر  طولانى  مدت  دلیل  به  جمعى، 

نسبت به یک کارگاه با شیوة آموزش فردى داشته باشد. 
نیز  طرح  موضوع  و  دانشجو  تجربۀ  میزان  و  سن  همچنین 
عاملى مهم در انتخاب ساختار کارگاه است. دانشجویان سال هاى 
مدرس  جانب  از  بیشترى  مدیریت  و  کنترل  به  نیاز  اصولاً  پایه 
کارهاى  و  نقادانه  تفکر  مهارت هاى  آموزش  نیازمند  و  دارند 
از  یکى  جمعى  کرکسیون هاى  معمولاً  ازاین رو  هستند.  گروهى 
بخش هاى اصلى ساختار اموزشى کارگاه را تشکیل مى دهد؛ اما 
بیشتر  استقلال  و  تجربه  دلیل  به  بالاتر،  سال هاى  دانشجویان 
و ماهیت تخصصى ترِ دروس طرح، از میانۀ ترم به بعد نیاز به 

کرکسیون هاى فردى دارند. 

5. 2. محتواى برنامه کارگاه
منظور از برنامۀ کارگاهْ تکالیفى است که براى آموزش در طول 
اصلى  تکلیف  چه  است.  شده  گرفته  نظر  در  تحصیلى  نیم سال 
چه  و  شده  تنظیم  تحصیلى  نیم سال  کل  براى  که  بلندمدتى 
تکالیف میان مدت و کوتاه مدت. براى درك اثر برنامۀ کارگاه بر 
عملکرد کارگاه مجازى، به ویژه در دوران شیوع کرونا، مى توان 
و  بستر،  موضوع،  دستۀ  در 3  را  اساتید  و  دانشجویان  تجربیات 

تنوع تکالیف طراحى بیان کرد: 

5. 2. 1. موضوع تکالیف طراحى 
برخى دانشجویان در این مورد اظهار داشتند: «وسعت پروژه و 
پیچیدگى ها و چالش هاى طراحى به اندازه اى است که با توجه 
به محدودیت هایى مانند حذف کرکسیون هاى حضورى و... قادر 
به حل تمامى آن ها نیستیم». به طور مثال موضوع اصلى یک 

مسکونى  بلوك هاى  مجموعه  طراحى   5 طرح  کارگاه  از  گروه 
دیگر  گروهى  موضوع  و  متر  ابعاد 7000  به  سایتى  در  دوطبقه 
ابعاد  به  زمینى  در  6طبقه  چندخانوارى  آپارتمان  یک  طراحى 
1000 متر بود. حل چالش هاى طراحى و به ویژه جزئیات فنى، 
از  سخت تر  به مراتب  اول  گروه  براى  دانشجویان،  اظهار  بر  بنا 
تکالیف  طراحانۀ  متنوع  مسائل  و  ابعاد  بنابراین  بود.  دوم  گروه 
طول  در  بتواند  دانشجو  که  باشد  گونه اى  به  باید  طراحى 
کند. مدیریت  و  حل  را  آن ها  تحصیلى  نیم سال  زمانى  بازة 

5. 2. 2. بستر تکالیف طراحى
نظر  مد  باید  طراحى  موضوعات  انتخاب  در  که  دیگرى  نکتۀ 
باشد، بستر پروژه است. به طور مثال انتخاب سایت هاى طراحى 
نسبت  دانشجویان  شناخت  اپیدمى،  دوران  در  دسترس،  از  دور 
به ویژگى هاى سایت و نقش آن در امر طراحى را دچار مشکل 
پیچیده  ویژگى هاى  با  سایت هایى  انتخاب  همچنین  مى کند. 
همچون اختلاف ارتفاع در نقاط مختلف و... نیاز به حضور مکرر 
در محل، کار گروهى، و تقسیم کار براى شناسایى موضوعات 
پیچیده و مباحث پیرامون بستر خواهد داشت که این موارد در 
تجربۀ  به  مى توان  زمینه  این  در  نیست.  مقدور  اپیدمى  دوران 
اپیدمى،  شرایط  با  تطبیق  براى  که  کرد  اشاره   1 طرح  کارگاه 

حیاط خانه بستر طراحى براى دانشجویان انتخاب گردید.

 5. 2. 3. تنوع تکالیف طراحى 
در صورتى که برنامۀ کارگاه متنوع باشد، دانشجوها کمتر خسته 
موضوع  این  داشت.  خواهند  بیشترى  شوق  و  شور  و  مى شوند 
تمام مدت  بودند  مجبور  دانشجوها  که  روزهایى  بین  مقایسه  در 
بر  علاوه  که  روزهایى  با  بگذرانند  جمعى  کرکسیون  و  نقد  به 
مى دادند  انجام  نیز  طراحى  فعالیت هاى  نقد،  و  عرضه  فعالیت 
قابل نتیجه گیرى است. در یک گروه از کارگاه طراحى معمارى 
3 ابتداى برخى جلساتْ فیلم یا تصاویرى نمایش داده مى شد و 
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پس از نقد و بررسى آن، موضوع اصلى کلاس مطرح مى گردید. 
انتها  در  و  مى پرداختند  اسکیس  فعالیت  به  دانشجویان  سپس 
کرکسیون جمعى دربارة طراحى هاى دانشجویان انجام مى شد. 
حالت  به  نسبت  کارگاه  این  در  نیز  اسکیس ها  تعداد  همچنین 
موضوعات  طیف  به  پرداختن  ضمن  تا  یافت  افزایش  حضورى 
مختلفى همچون طراحى جزئیات یک فضا تا ایده هایى دربارة 
کل موضوع طرح، ریتم کارگاه را از حالت یکنواختِ کرکسیون 
در  را  متفاوتى  ضرب آهنگ  به اصطلاح  و  کند  خارج  جمعى 
آن  به  مى توان  که  دیگرى  نمونۀ  کند.76  ایجاد  مجازى  کارگاه 
است.  معمارى 1  طراحى  کارگاه  در  تمرین ها  تنوع  کرد،  اشاره 
فقرات  ستون  که  بود  خانه»  حیاط  «بازطراحى  اصلى  تمرین 
دانشجوها  تقویت  براى  دیگر  تمرین هاى  و  بود  کارگاه  برنامۀ 
کوتاه مدت  تمرین هاى  شدند.  طرح ریزى  تمرین  این  انجام  در 
را  دانشجو  نقادانۀ  تفکر  مهارت  بنا»  و «نقد  طراحى»77  «لذت 
به  توجه  و  محیط  به  نگاه  نوع  آموزش  به  و  مى کنند  تقویت 
یک روزه  تمرین هاى  مى شوند.  معطوف  طراحى  اولویت هاى 
همچون «ساخت صندلى» و «نجات تخم مرغ»78 براى پرورش 
خلاقیت و تفکر طراحانه دانشجو به نشان دادن تفاوت طراحى 
حواس  سایر  درگیرى  نیز  و  واقعى  ابعاد  در  نمونه  ساختن  با 
همچون لامسه در امر طراحى نیاز دارند. درحقیقت تمرین هاى 
تمرین هاى  طول  در  کوتاه  وقفۀ  یک  ایجاد  براى  یک روزه 
میان مدت طراحى شده اند تا از یکنواختى مسیر طراحى بکاهند 
کنند.  ایجاد  مسیر  ادامۀ  براى  قوى  محرکۀ  نیروى  یک  و 

5. 3. مدیریت زمان
اهمیت مدیریت زمان را مى توان به دو صورت بررسى کرد: مدت 

صرف شده براى هر جلسه و توزیع زمان در طول روز یا هفته.
کنار  در  دانشجویان  که  حضورى  کارگاه هاى  برخلاف 
فعالیت هاى طراحى، فعالیت هاى پویا، و متنوعى ازجمله استراحت، 
ناهار، صحبت با دوستان، خلوت و فعالیت هاى فردى، و.... داشتند، 

درحالت مجازى تنها فعالیت دانشجو نشستن پشت سیستم رایانه 
و مشارکت سمعى و بصرى در کارگاه است؛ به گونه اى که اگر 
به  دانشجو  تمایل  باشد،  وقفه  بدون  و  طولانى  آموزشْ  مدت 
مشارکت فعال در کارگاه نیز کاهش خواهد یافت. بنابراین میزان 
زمانى که به صورت ممتد به آموزش طراحى اختصاص مى یابد، 
زمان  میزان  و  جلسه اى  درون  استراحت هاى  مدت  و  فواصل 
کرکسیون هاى فردى عوامل مهمى هستند که باید مورد توجه 
قرار گیرند و در صورت کاهش مشارکت افراد مى توان از اقداماتى 
مانند استراحت دادن یا کوتاه کردن زمان کارگاه استفاده کرد.
در  کرکسیون  یا  کلاس  برگزارى  زمان  توزیع  همچنین 
زمانى  انعطاف پذیرى  نوعى  سبب  هفته  طول  در  یا  روز  طول 
خواهد شد که به دانشجو فرصت مى دهد تا بتواند ضمن تعمق 
خود  کار  کرکسیون  به  مناسب  زمان  در  عرضه شده،  مطالب  بر 
در  به ویژه  اینترنتى  ارتباط  امکان  همواره  ازآنجاکه  اما  بپردازد. 
شبکه هاى اجتماعى همچون واتس آپ وجود دارد، دانشجو نیز 
این  و  داشت  خواهد  را  زمان  هر  در  مدرس  پاسخ گویى  انتظار 
موضوع مى تواند موجب نارضایتى مدرس و دانشجو (در صورت 
زمان  «توزیع  در  مهم  مسئلۀ  بنابراین  گردد.  پاسخ گویى)  عدم 
تقید  و  آن  براى  مشخص  زمانى  بازه هاى  تعیین  کرکسیون» 
در  مثال  به طور  بازه هاست.  این  در  ارتباط  برقرارى  به  دانشجو 
یا  دانشجویان  مدارك  تصاویر  تحویل  براى  کارگاه ها  از  یکى 
زمانى  بازة  یک  موضوعاتْ  دربارة  نوشتارى)  (گفت وگوى  چت 
مشخص در نظر گرفته مى شد و مدرس یا دستیار آموزشى با این 
مدیریت زمانى، علاوه بر انتقال اهمیت تعهد به زمان تحویل در 
پروژه هاى معمارى و تمرین آداب شرکت در فضاهاى مجازى، 
نداشتند.  را  بازه  آن  از  خارج  پاسخ گویى  یا  دریافت  مسئولیت 
کارگاه ها  برخى  در  نیز  آموزشى  دستیار  حضور  این،  بر  علاوه 
امکان  که  هفته  از  زمان هایى  در  زیرا  است؛  بوده  مؤثر  بسیار 
برقرارى ارتباط با اساتید نبود، دانشجویان مى توانستند با دستیار 

آموزشى گفت وگو و کرکسیون داشته باشند.

76. به نقل از دکتــر آزاده آقالطیفى 
مدرس کارگاه طرح 3.

77. در انجام این تمرینْ دانشجویان 
در طول هفته تصاویرى از آثار طراحى 
کــه در پیرامون خود یــا در فضاى 
مجازى مى بیننــد تهیه مى کنند و از 
بین آن هــا دو تصویر را براى نمایش 
در کارگاه انتخــاب مى کنند. پس از 
دلایل  دانشــجو  تصویر،  هر  نمایش 
انتخاب خود را مطرح مى کند. سپس 
مدرس کارگاه و دانشــجویان به نقد 
این اثر طراحــى مى پردازند. نقدهاى 
بیان شده در مورد موضوعات مختلفى 
است، ازجمله نقد زیبایى شناسى، نقد 
فرمــال، نقد عملکــردى، و هر نوع 
ایده اى کــه به نظر افراد مى رســد. 
هــدف از انجــام تمرین فــوق این 
اســت که دانشجو طراحى را در تمام 
محیط پیرامون خود ببیند نه فقط در 

معمارى.
78. در ایــن تمریــن دانشــجو باید 
سازه اى مى ساخت که در سقوط یک 
تخم مــرغ از ارتفاع حدود 10 مترى 
بتواند از شکســتن آن جلوگیرى کند. 
هدف ایــن تمرین عــلاوه بر تنوع 
در رونــد تمریــن میان مدت کلاس، 
آمــوزش نحــوة طراحى بــه کمک 
ماکت اتــودى بــود. ازآنجاکه درك 
ایــن ابزار و نحوة اســتفاده از آن در 
تمریــن میان مدت ســخت بود، این 
تمرین یک روزه طراحى شــد. در این 
طرح  ترسیم  بدون  دانشجوها  تمرین 
از ابتدا دســت به ساختن نمونۀ سازه 
مى زدند و با آزمون وخطا آن را اصلاح 

مى کردند.
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5. 4. مشارکت دانشجویان 

در توضیح این عامل مى توان، از یک سو، به وجوهى همچون 
ایجاد پرسشگرى در ذهن دانشجو، معرفى منابع مختلف و ترغیب 
و  تدریجى  عرضۀ  به  دیگر،  سوى  از  و  کشف،  و  مطالعه  به  او 
مقابل  در  و  دانشجو  پرسش هاى  به  توجه  با  اطلاعات  کاربردى 
پرهیز از انتقال یک طرفۀ اطلاعات (آسیبى که محیط هاى مجازى 
همچون ادوبى کانکت نیز ممکن است به همراه داشته باشد) اشاره 
کرد؛ البته موارد مذکور بر عملکرد آموزش حضورى نیز مهم است، 
اما در شرایط مجازى که محدودیت هاى آموزشى افزون تر است، 

اهمیت دوچندان مى یابد. 

5. 5. ابزارها و شیوه هاى عرضه79
5. 5. 1. شیوة عرضۀ طرح دانشجو

محدودیت هاى انتقال اطلاعات در کرکسیون هاى مجازى باعث 
شد دانشجویان در عرضۀ کارهاى خود دچار چالش و مشکل شوند. 
یکى از مدرسین کارگاه طرح 3 شرایط را این گونه توصیف مى کند:

و  داده  دست  از  را  حس هایش  از  یکى  که  کسى  مثل  درواقع 
حس هاى دیگرش قوى تر مى شود؛ در کارگاه مجازى هم، چون 
امکان ارتباط حضورى وجود نداشت، بایستى از شیوه هاى ارتباطى 
دیگرى استفاده مى شد. به همین دلیل دانشجوها دربارة نحوة ارائه 

و وضوح آن حساس تر شدند.80 
به طور مثال، یک دانشجو در کارگاه حضورى ترسیمات یا ماکت 
داده  انجام  آنچه  از  مجازى  حالت  در  اما  مى دهد.  نشان  را  خود 
دیگرى  مهارت هاى  این طورى  و  کند  تهیه  عکس  یا  فیلم  باید 
را به کار مى گیرد. اینکه چگونه فیلم یا عکس تهیه کند، روى 
دادن  نشان  حساسیت  درحقیقت  دارد.  اثر  نیز  او  اصلى  کار  فهم 
موجب  عکاسى  نکات  بر  تأکید  و  تصاویر  دربارة  کارگاه  مدرس 
مى شد که دانشجویان زیادى مجبور شوند در طول فرایند آموزشى 
روایت  این،  بر  علاوه  کنند.  کسب  عکاسى  مهارت هاى  کارگاه، 
کردن یک اثر طراحى در کارگاه مجازى چالش بیشترى نسبت 

به کارگاه حضورى دارد. وقتى یک ماکت یا شیت را جلوى جمع 
مى گذارند، نقص اطلاعات با کنجکاوى و جست وجوى اطلاعات 
در اثر توسط مخاطب جبران مى شود اما در محیط مجازى دانشجو 
باید یک روایت از طرح خود بدهد و آن تصویر که نشان مى دهد 
یک فریم به شمار مى رود در کنار فریم هاى دیگر و این ها همه 
از  عکس  و  فیلم  تهیۀ  کنار  در  مى یابند.  معنى  او  توضیحات  با 
ماکت یا ترسیمات، بعضى از دانشجویان با مدل سازى سه بعدى، 
لایه بندى هاى اطلاعاتى بر روى تصاویر، و ترسیم دیاگرام تلاش 

مى کردند تا با کمترین ابهام کارهاى خود را عرضه کنند. 
به این ترتیب، آنچه موجب خلاقیت در عرضه، پیشبرد بهتر 
کرکسیون ها، و بهبود عملکرد کارگاه مجازى خواهد شد، از یک 
سو، توجه به این موضوع است که چه شیوه یا شیوه هایى براى 
عرضه انتخاب شود تا دانشجو بتواند به بهترین نحو و با صرف زمان 
کمترى منظور خود را برساند، و از سوى دیگر، تنوع این شیوه ها 
است، به طورى که او بتواند آزادانه از میان آن ها به انتخاب بپردازد.

5. 5. 2. شیوة ارائه مدرس
ـ مباحث نظرى: در بیان مفاهیم و مباحث نظرى در کارگاه مجازى 
نسبت به کارگاه حضورى تنوع بیشترى نیاز است؛ زیرا فرصت 
درك این مفاهیم در سفرها، بازدید از بناها، و لمس از نزدیک 
بخشى  تنها  و  ندارد  وجود  حاضر  حال  در  معمارى  کیفیت هاى 
نظرى  مباحث  فهم  در  بصرى)  و  (سمعى  دانشجویان  حواس  از 
کارگاه مجازى به کار گرفته خواهد شد. بنابراین مهارت توصیف 
کلامى مدرس و استفاده از رسانه هاى متنوع اهمیت مى یابد. به 
گونه اى که، از یک سو، به دلیل محدودیت هاى آموزش برخط، 
مدرس باید بتواند، ضمن تبیین صحیح موضوع، از طریق کلام 
خویش تصویرسازى کند و از سوى دیگر، با استفاده از رسانه هاى 
جلوگیرى  دانشجو  ذهنى  فضاى  یکنواختى  و  کرختى  از  متنوع، 
طرح  و   1 طرح  کارگاه هاى  تجربۀ  به  مى توان  باره  دراین  کند. 
و  مپ81،  گوگل  مجازى  سفرهاى  تصاویر،  از  که  کرد  اشاره   3

presentation .79: منظــور نحوة 
نمایش موضوع مورد نظر است.

80. به نقل از دکتر عاطفه کرباسى.
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با  غیرمرتبط  یا  مرتبط  موضوعات  با  آموزشى  کمک  فیلم هاى 
معمارى استفاده مى گردید.82 این تصاویر و فیلم ها که آگاهانه و 
متناسب با موضوع انتخاب مى شدند، زمینه را براى فهم موضوعات 
و جزئیات مهم در طراحى و نقد آثار معمارى فراهم مى کردند.  
ـ کرکسیون: علاوه بر شیوة عرضۀ دانشجو، نحوة انتقال اطلاعات 
از سوى مدرس نیز در فرایند کرکسیون اهمیت مى یابد. مدرس 
مربوطه به صورت هایى به این مهم بپردازد: یا فقط به توضیحات 
مختلف  روش هاى  از  استفاده  با  یا  کند  بسنده  متنى  و  شفاهى 
مثل اشتراك تصویر یا ویدئوى زنده از صفحۀ ترسیم و توضیح 
خط  هم زمان روى کار دانشجو سعى کند روى کار او اصطلاحاً 
کارگاه  در  مثال  به طور  دهد.  توضیح  عملى  به صورت  و  بکشد 
طراحى معمارى 7 که متمرکز بر نقشه هاى اجرایى و جزئیات فنى 
است، استاد از طریق نرم افزار انى دسک83 به محیط کار مجازى 
دانشجو دسترسى مى یابد و هم زمان اصلاحات و نکات لازم را بر 
روى کار دانشجو متذکر مى شود. در یکى از کارگاه هاى طرح 1 
استاد در نرم افزار پیِنت84 به صورت هم زمان بر روى کار دانشجو 
خط مى کشید و توضیح مى داد85. در یکى از کارگاه هاى طرح 3 
استاد پس از چاپ کار دانشجو و خط کشیدن بر روى آن، تصویر 
طرحِ دست نگارى شده را براى دانشجو به اشتراك مى گذاشت و 

توضیحات لازم را بیان مى کرد86.
دارد  قرار  مرحله  کدام  در  طرح  آموزش  فرایند  اینکه  البته 
پلان،  ترسیم  ایده پردازى،  سایت،  شناخت  و  نظرى  (مطالعات 
و...)، بر شیوة کرکسیون مؤثر خواهد بود. به طور مثال، در کارگاه 
طراحى معمارى 3 سه نوع شیوه بیان در کرکسیون مراحل مختلف 

مشاهده مى گردد: 
و  سایت  شناخت  مرحلۀ  در  کلامى  توصیفات  و  توضیحات   .1

مفاهیم مرتبط با طرح، 
2. ترسیم بر روى تختۀ وایت برُد در مرحلۀ ایده پردازى و اشتراك 

آن با ویدئو در محیط کانکت، 
روى  بر  کشیدن  خط  دانشجویان،  طرح هاى  تصاویر  دانلود   .3

آن ها، و بازارسال و توضیح آن براى دانشجو در مرحلۀ کیفیت ها 
و ظرافت هاى پلان.87

5. 6. تعاملات در محیط آموزشى 
این تعاملات به دو شکل مى تواند در کارگاه ها محقق شود: 

طراحى  «آموزش  هدف  ازآنجاکه  دانشجو:  و  مدرس  تعامل  ـ 
معمارى» فراتر از تعلیم صرف است و درحقیقت در «تربیت» و 
«پرورش» دانشجوى معمارى معنا مى یابد، این «پروراندن» تنها 
از راه صرف وقت، گذشت زمان، و ارتباط عمیق و مداوم میان 
مدرس و دانشجو امکان پذیر خواهد شد. در کارگاه هاى حضورى 
بناها  پیرامون  گفت وگو  بازدیدها،  و  سفرها  طریق  از  ارتباط  این 
میان  چهره به چهره  گفت وگوهاى  نیز  و  آن ها،  معمارانۀ  نکات  و 
استاد و دانشجو در زمان کرکسیون صورت مى گرفت. اما جون 
کارگاه مجازى این فرصت ها را سلب کرده بود، برخى مدرسین 
دهند.  ادامه  را  ارتباط  این  دیگرى  روش هاى  با  تا  کردند  سعى 
اشتراك گذارى  با   3 طرح  کارگاه  مدرسین  از  یکى  مثال  به طور 
تصاویر، فیلم ها، و مطالبى راجع به مصادیق و گفتمان هاى معمارى 
مختلف و بحث پیرامون آن ها سعى در تداوم آن ارتباط عمیق 
داشت. اشتراك گذارى تصویر کاربران در زمان کارگاه نیز به زنده تر 
بودن تعامل میان اساتید و دانشجویان کمک مى کرد88. بنابراین 
کارگاه هاى  در  که  عمیقى  ارتباط  تداوم  و  حفظ  مى رسد  نظر  به 
حضورى میان مدرس و دانشجو شکل مى گرفت، در شرایط شیوع 
کرونا و تغییر رویۀ آموزش به مجاز اهمیتى دوچندان یافته است؛ 
چراکه ارتباط مداوم مدرس با دانشجو و فراهم کردن زمینۀ بحث 
و گفت وگو او را از ابهام و سردرگمى مى رهاند و انگیزة او را براى 

ادامۀ حضور در کارگاه مجازى طراحى معمارى تقویت مى کند. 
ـ تعامل دانشجو با دانشجو: امکان تعامل دانشجویان با یکدیگر چه 
در کرکسیون هاى جمعى و چه در گروه هاى مجازى، ضمن ارتقاى 
سطح یادگیرى و انگیزة آن ها براى رقابت، فرصتى براى صحبت 
پیرامون شرایط کارگاه، تمرین ها، اساتید، و طرح هاى مختلف را 

81. google map.
82. به نقل از دکتر حسین قائم مقامى 
(مدرس کارگاه طرح 1) و دکتر آزاده 

آقالطیفى (مدرس کارگاه طرح 3).
83. AnyDesk.
84. Paint.
85. به نقل از دکتر حسین قائم مقامى
86. برگرفتــه از مصاحبــه بــا دکتر 
عاطفه کرباســى.87. به نقل از دکتر 

عاطفه کرباسى.
88. برگرفتــه از مصاحبــه بــا دکتر 

عاطفه کرباسى.
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فراهم مى آورد و مى تواند در درك موضوع کلاس و موضع مدرس 
نیز کمک کند. این فرصت مى تواند با در نظر گرفتن زمانى براى 
استراحت دانشجویان در بین کلاس نیز فراهم گردد. همچنین 
محول کردن کارهاى گروهى به دانشجویان نیز مى تواند ارتباط 

میان آن ها را قوى تر کند.
ارتباط با دانشجویان «سال بالایى» و یادگیرى از آن ها نیز 
مسئلۀ مهم دیگرى است که بخشى از فرایند آموزشى دانشجویان 
اشکالات  رفع  براى  طراحى  کارگاه هاى  از  خارج  در  معمارى 
کوچک (و راهنمایى هاى به واقع مؤثر) محسوب مى گردد. به طور 
مثال، یکى از دانشجویان سال اول کارشناسى در اظهارات خود به 
این موضوع اشاره مى کند: «زمانى که در آتلیۀ حضورى بودیم از 
سال بالایى ها و هم کلاسى هایمان در زمینۀ اسکیس و شیت بندى 
و... نکاتى را یاد مى گرفتیم». بنابراین فراهم شدن امکان ارتباط 
طریق  از  مثال  به طور  بالاتر،  مقاطع  و  دوره ها  دانشجویان  با 
شبکه هاى اجتماعى مجازى، مى  تواند نقشى تکمیلى در آموزش 

دانشجویان داشته باشد. 

6. نتیجه گیرى 
پژوهش پیش رو با تمرکز بر آموزش طراحى معمارى در دانشگاه 
و با طرح این پرسش که «چه عواملى بر عملکرد آموزش برخط 
تحلیل  شد.  آغاز  هستند؟»  مؤثر  معمارى  طراحى  کارگاه هاى 
در  که  عامل  چند  به  توجه  با  مدرسان  مى دهد  نشان  اطلاعات 
برگزارى  براى  متفاوتى  رویه هاى  یافته اند،  بازتاب  پژوهش  این 
کارگاه هاى خود ترتیب داده اند. در این پژوهش تلاش شده است 
رابطۀ  و  آن ها  ساختار  ساختن  آشکار  و  عوامل  این  شناسایى  با 
بینشان زمینه براى انتخاب رویۀ مناسب توسط مدرسان معمارى 
در آینده هموار شود. در این پژوهش نشان داده شد که 11 عامل 
بر  کارگاه»  آموزشى  و «فرایند  امکانات»  و  گروه «شرایط  در 2 
آموزش برخط در کارگاه طراحى معمارى مؤثرند. شرایط و امکانات 
شامل نگرش نسبت به کارگاه مجازى، شیوه هاى برگزارى کارگاه، 

منابع  به  دسترسى  و  سخت افزارى،  امکانات  نرم افزارى،  محیط 
ساختار  عاملِ  شش  نیز  کارگاه  آموزشى  فرایند  است.  اطلاعاتى 
نحوة  زمان،  مدیریت  کارگاه،  برنامه  محتواى  کارگاه،  آموزشى 
آموزش مدرس، ابزارها و شیوه هاى عرضه، و تعاملات مدرس و 
دانشجو را در بر مى گیرد. با تکیه بر این باور که آموزش طراحى 
معمارى امرى چالش برانگیز و وابسته به متغیرهاى متعددى است، 
یافته هاى این پژوهش در جهت بهبود عملکرد کارگاه هاى مجازى 
در آموزش طراحى معمارى به صورت پیشنهاد در ادامه بیان شده 
است و انتظار مى رود که با اعمال این پیشنهادها در کارگاه هاي 
مجازى معماري بتوان کارایى و انعطاف پذیرى اشکال یادگیرى با 
کمک رایانه را با جنبه هاى اجتماعى ارتباط چهره به چهره حضورى 

تلفیق کرد و بهبود بخشید.

شرایط و امکانات
نگرش نسبت به کارگاه مجازى: 

کشف  مجازى،  محیط  به  نسبت  اعتمادسازى  و  مثبت اندیشى  ـ 
قابلیت هاى محیط نرم افزارى، و تشویق دانشجویان به ادامۀ کار 
برخط  آموزش  پیشبرد  و  کارگاه  اعضاى  انگیزة  افزایش  سبب 

طراحى معمارى خواهد شد.

شیوة برگزارى کارگاه: 
مى توان  معمارى،  طراحى  برخطِ  آموزش  دشوارىِ  صورت  در  ـ 
جلساتى حضورى با نفرات و دفعات محدود برگزار کرد و هم زمان 
فایل ویدئویى آن را در محیط مجازى براى سایر دانشجویان به 

اشتراك گذاشت. 

محیط نرم افزارى: 
کاربردى  و  چندمنظوره  نرم افزارى  محیط هاى  از  استفاده  ـ 
فرصت ها و امکانات بیشترى براى انواع تعاملات اعضاى کارگاه 
فراهم مى کند و محدودیت ها و معایب کمترى نیز به همراه داشته 
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خواهد داشت. همچنین تجربۀ کار با نرم افزار مورد نظر و یا آموزش 

استفاده از آن قبل از حضور در کارگاه نیز مهم است.

امکانات سخت افزارى: 
باید  کارگاه،  آموزشى  روند  در  اختلال  از  پیشگیرى  منظور  به  ـ 
تأمین سخت افزارهاى مورد نیاز و دسترسى به اینترنت پرسرعت 
این  همچنین  باشد.  دانشجویان  و  مسئول ان  توجه  مورد  همواره 
موضوع که آیا دانشجو مى تواند برخى از امکانات سخت افزارى را 
تأمین کند یا خیر، مى تواند در انتخاب نرم افزار یا در جبران بخشى 

از آموزش براى آن دانشجو مؤثر باشد.

دسترسى به منابع اطلاعاتى: 
ـ فراهم کردنِ امکان دسترسى به منابع کتابخانه اى و فایل هاى 
ضبط شدة کارگاه در اینترنت در تقویت یادگیرى دانشجو و تحلیل 

محتواى آموزشى کمک خواهد کرد. 

فرایند آموزشى کارگاه
شیوه هاى آموزشى مبتنى بر تعامل افراد: 

ـ مرور نظرات دانشجویان و اساتید در این پژوهش نشان داد که 
توجه هم زمان به آموزش فردى و جمعى، به ترتیب، مى تواند در 
پرورش بهترِ مهارت هاى طراحى و رفع اشکالات مرتب با آن و 
نیز در افزایش رقابت میان دانشجویان، یادگیرى جمعى، تقویت 

مهارت هاى تفکر نقادانه، و توصیف کلامى مفید باشد.

محتواى برنامۀ کارگاه: 
ـ تنوع فعالیت ها و تمرین هاى کارگاهى یکنواختى و کرختى محیط 
کارگاه برخط را کاهش مى دهد و موجب یادگیرى و خلاقیت در 

شیوه هاى مختلف عرضه مى گردد.
مدیریت زمان: 

ـ به منظور تنوع در فرایند آموزشى و حفظ مشارکت فعال دانشجویان 

کارگاه  زمان  طول  در  استراحت  براى  زمان هایى  باید  کارگاه  در 
در نظر گرفته شود. توزیع زمان کرکسیون در طول هفته نیز به 
دانشجو این فرصت را مى دهد که، ضمن تعمق بر مطالب آموزشى 
و امر طراحى، در زمان مناسب به کرکسیون طرح خویش بپردازد.

مشارکت دانشجویان: 
ـ ضمن پرهیز از انتقال یک طرفۀ اطلاعات در کارگاه هاى مجازى، 
باید آموزش مباحث نظرى به صورت تدریجى و کاربردى باشد و نیز 
پرسش انگیزى در ذهن دانشجو و ترغیب او به مطالعه مد نظر باشد.

ابزارها و شیوه هاى عرضه: 
ـ انتخاب شیوه یا شیوه هایى براى عرضه که دانشجو بتواند به 

بهترین نحو و با صرف زمان کمترى منظور خود را برساند.
آن ها  میان  از  آزادانه  انتخاب  امکان  و  عرضه  شیوه هاى  تنوع  ـ 

منجر به خلاقیت در عرضه خواهد شد.
ـ استفاده از انواع رسانه هاى تصویرىِ فیلم، متن، و... در عرضۀ 
دانشجو  ذهنى  فضاى  یکنواختى  و  کرختى  از  نظرى  مباحث 

جلوگیرى مى کند.
ـ در غیاب سفرهاى معمارى، توصیفات کلامى به تصویرسازى 
همچنین  کرد.  خواهد  کمک  موضوع  با  مرتبط  مفاهیم  بهتر 
ترسیمات بر روى تخته یا بر روى تصویر کار دانشجو در پرورش 

بهتر مهارت هاى طراحى و فهم اشکالاتْ مؤثر خواهد بود.

تعاملات مدرس و دانشجویان: 
ـ صرف وقت، گذشت زمان، و تعامل و ممارست مداوم استاد و 
چهره به چهره  ارتباط  فاقد  که  برخط  آموزش  شرایط  در  دانشجو 

است، باید مورد توجه باشد.
نیز  و  دوره  یک  دانشجوهاى  میان  ارتباط  امکان  مى توان  ـ 
دوره هاى مختلف را از طریق کارهاى گروهى و شبکۀ ارتباطى 

مجازى منسجم میان دانشجویان و اساتید برقرار کرد.



81 93

Abbasi, Neda & Nadine Adams & Ergun Gide & Darryl 
O’Brien & Peter Lawrence. “Online Delivery of Architecture 
and Building Design Studios: a Case Study of Central 
Queensland University”, in Engaging Architectural Science: 
Meeting the Challenges of Higher Density: 52nd International 
Conference of the Architectural Science Association, 2018pp. 
469-475.

Achten, Henri & Krzysztof Koszewski & Bob Martens. “What 
Happened after the ‘Hype’ on Virtual Design Studios? Some 
Considerations for a Roundtable Discussion”, in University 
of Ljubljana (ed.), Proceedings of the 29th International 
eCAADe Conference, Ljubljana, september 2011, pp. 23-32.

Ahmad, Linda & Marco Sosa & Karim Musfy. “Interior 

Design Teaching Methodology During the Global 
COVID-19 Pandemic”, in Journal Interiority, Vol. 3, No. 2 
(summer 2020), United Arab Emirates, Zayed University, 
pp. 163-184.

Bitzer, Donald, L. “The PLATO Project at the University of 
Illinois”, in Engineering Education, Vol. 77, No. 3 (winter 
1986), pp. 175-180

Charmaz, Kathy. Constructing Grounded Theory; a 
Practical Guide through Qualitative Analysis, London: Sage 
Publications, 2006.

Creswell, John. W. & J. David Creswell. Research Design, Los 
Angeles: Sage Publications, 2018

Dreyfus, Hubert L. “About the Internet: A Philosophical 

منابع و مآخذ
استراوس، انسلم و جولیت کربین. مبانى پژوهش کیفى؛ فنون و مراحل تولید 

نظریۀ زمینه اى، ترجمۀ ابراهیم افشار، تهران: نشر نى، 1397.
امامى، حسن و محمد اقدسى و عباس آسوشه. «یادگیرى الکترونیکى در 
آموزش پزشکى»، در نشریۀ پژوهش در پزشکى، دورة 33، ش 2 (تابستان 

1388)، ص 111-102.
روش هاى  و  مبانى  الیوت.  رابرت  و  پیسترانگ  نانسى  و  کریس  بارکر، 
پژوهش در روان شناسى، ترجمۀ مهدى طاهرى و سجاد امینى منش، تهران: 

ارسباران، 1396.
ثقفى، محمودرضا. «یک مدل جامع مرکب براى آموزش معمارى: تلفیقى 
علمى ـ پژوهشى  نشریۀ  در  مجازى»،  و  حضورى  یادگیرى  محیط هاى  از 

فناورى آموزش، دورة 9، ش 4 (تابستان 1394)، ص 263-253.

اجتماعى،  و  انسانى  علوم  در  پژوهش  عملى  و  نظرى  مبانى  على.  دلاور، 
تهران: انتشارات رشد، 1396.

شوراى عالى برنامه ریزى گروه هنر. مشخصات کلى برنامه و شرح دروس 
دورة کارشناسى مهندسى معمارى، تهران: وزارت عتف، 1384.

کیان، مریم. «چالش هاي آموزش مجازي: روایت آنچه در دانشگاه مجازي 
آموخته نمی شود»، در مجله دانشگاهی یادگیري الکترونیکی، دورة 5، ش 3 

(پاییز 1393)، ص 22-11.
گروت، لیندا و دیوید وانگ. روش هاى تحقیق در معمارى، ترجمۀ علیرضا 

عینى فر، تهران: انتشارات دانشگاه تهران، 1391.
گروه معمارى دانشگاه شهید بهشتى. اطلاعیۀ ویژة شیوع کویدـ 19، تهران: 

گروه معمارى دانشکده معمارى و طراحى شهرى، 1398.

عوامل به دست آمده در این پژوهش نتیجۀ یک سال تجربۀ 
شهید  دانشگاه  در  معمارى  طراحى  کارگاه هاى  برخط  آموزش 
بهشتى بودند. از ویژگى هاى پژوهش کیفى رابطۀ زیاد آن با زمینه 
و تعمیم پذیرى کم آن است، به همین دلیل، با وجود تلاش فراوان 
احتیاط  یافته ها  تعمیم  در  است  بهتر  نتایج،  اعتبار  افزایش  براى 
دانشگاه هاى  در  مشابهى  پژوهش  هاى  مى شود  پیشنهاد  شود. 
دیگر انجام و نتایج آن ها با پژوهش حاضر مقایسه شود. بررسى 

بر  هریک  متقابل  تأثیرات  و  شناسایى شده  عوامل  درونى  ارتباط 
در  مى  تواند  که  است  پژوهشى  دغدغه هاى  از  یکى  نیز  دیگرى 
پژوهش  هاى آتى پیگیرى شود و به تکمیل نتایج مقالۀ حاضر یارى 
رساند. همچنین با وجود اینکه پژوهش حاضر از اولین روزهاى 
از  پس  سال  یک  تا  مجازى  کارگاه هاى  یک بارة  شدن  مجازى 
آن را پوشش داده است تا نتایج پایدارى به دست آورد، فهرست 
کند.  تغییر  آینده  تجربیات  در  است  ممکن  شناسایى شده  عوامل 



 9382
Look at the Internet”, Farsinezhad A. trans., Tehran: Saghi 
Publications, 2010, p. 20-85. [In Persian] 

Grover, Robert & Alex Wright. “National Design Studio 
Survey: Initial Results”, Bath University, summer 2020.

Harasim, Linda. “Teaching and Learning On-line: Issues 
in Computer-mediated Graduate Courses”, in Canadian 
Journal of Educational Communication, Vol.16, No. 2 
(spring1987), pp. 117-135.

Hart, Jennefer & Theodore Zamenopoulos & Steve 
Garner. “The Learningscape of a Virtual Design Atelier”, in 
The Journal of Learning and Teaching at the University of 
Greenwich, Vol. 2, No. 3 (2011), pp. 1-15. 

Jason, Leonard. A. & Charles L. Gruder & Steven Martino & 
Brian. R. Flay & Richard B. Warnecke & Nathaniel Thomas. 
“Work Site Group Meetings and the Effectiveness of a 
Televised Smoking Cessation Intervention”, in American 
Journal of Community Psychology, Vol. 15, No. 1 (winter 
1987), pp. 57-72.

Kanuka, Heather & Terry Anderson. “Ethical Issues in 
Qualitative E-learning Research”, in International Journal of 
Qualitative Methods, Vol. 6, No. 2 (2007), pp. 1-14.

Koskinen, Kaj Untamo & Pekka Pihlanto & Hannu 

Vanharanta. “Tacit Knowledge Aacquisition in a Project 
Work Context”, in International Journal of Project 
Management, 21(4) (2003), pp. 281-290.

Masdéu, Marta & Josep Fuses. “Reconceptualizing the 
Design Studio in Architectural Education: Distance 
Learning and Blended Learning as Transformation Factors”, 
in International Journal of Architectural Research, Vol. 11, 
No. 2, (summer 2017), pp. 6-23.

Salama, A.M. & N. Wilkinson. “Introduction: Digital 
Technologies and the Studio”, in A. M. Salama & N. 
Wilkinson (Eds.), Design Studio Pedagogy: Horizons for the 
Future, Gateshead: The Urban International Press, 2007, pp. 
309- 311.

Stodel, Emma J. & Terrie Lynn Thompson & Colla J. 
MacDonald. “Learners' Perspectives on What is Missing 
from Online Learning: Interpretations through the 
Community of Inquiry Framework”, in International Review 
of Research in Open and Distance Learning, Vol. 7, No. 3 
(2006), pp. 1-24. 

Vosinakis, Spyros & Panayiotis Koutsabasis. “Interaction 
Design Studio Learning in Virtual Worlds”, in Journal Virtual 
Reality, vol. 17 (2013), pp. 59-75.




